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Apresentação
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     Bell Hooks (2013) argumenta sobre a importância de que o mundo acadêmico  comporte
o  aconchego  como  predicado. A Organização Mundial de Saúde (OMS) define saúde como
“um estado de completo bem-estar físico, mental e social e não somente ausência de
afecções e enfermidades”. 
    Buscando colaborar para que estudantes de Graduação da UFSC do campus de
Florianópolis conheçam e usufruam dos variados serviços de assistência, saúde e apoio
educacional que contribuam para o bem-estar e formação integral, a equipe do Programa
Institucional de Apoio Pedagógico aos Estudantes (PIAPE), vinculado à Pró-reitoria de
Graduação e Educação Básica (PROGRAD) da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) preparou este Guia de Serviços. 
     O Guia surgiu da necessidade de reunir informações e divulgá-las à comunidade
acadêmica sobre os serviços de atenção à saúde física e emocional oferecidos aos
estudantes por diferentes setores da UFSC, bem como na cidade de Florianópolis, sede do
campus. 
       O Guia também apresenta referenciais de espaços fundamentais para a formação
integral do(a) estudante universitário como acesso à Cultura e Arte, Bibliotecas, Estágios,
Atividade física, Transporte público, entre outros.
          Este documento também tem como objetivo promover a inserção do(a) estudante no
espaço acadêmico, portanto abordamos sobre as diretrizes para realização da matrícula
nas disciplinas na UFSC; o que é o CAGR e como acessá-lo; para que serve o Id UFSC e como
criá-lo; e o cadastro e usos da Biblioteca Universitária e Restaurante Universitário.
           A coleta dos contatos deu-se por meio de referenciais institucionais e documentos de
anos anteriores desenvolvidos por outros setores da UFSC, mas que não traziam todas as
esferas de atuação da instituição. Na tentativa de reunir os mais variados serviços e ações
que promovam a assistência e desenvolvimento acadêmico em um único guia de serviços,
esta coletânea foi pensada a partir da atualização dos contatos das redes de apoio
disponíveis à comunidade acadêmica dentro e fora da UFSC. 



   Quando o(a) estudante está indo para a segunda fase ou
para as fases seguintes , ou seja, não é mais “calouro”, ele(a)
deve fazer a matrícula no sistema CAGR (Controle Acadêmico
da Graduação) para escolher as disciplinas que quer cursar em
função do horário e das eventuais reprovações.

   O processo de matrícula é feito em duas etapas: a etapa de
Matrícula e a etapa de Ajustes, que são realizadas pelo próprio
estudante a cada semestre pelo sistema CAGR (Controle
Acadêmico da Graduação).

   Para fazer a matrícula e as demais funções que o sistema
oferece, o estudante deve digitar seu número de matrícula e a
senha. Na primeira etapa, o estudante faz um ou mais ‘plano
de matrícula’ e, ao final, o próprio sistema CAGR gera o
‘resultado da matrícula’. Se o estudante não ficar satisfeito
com esse resultado, ele pode fazer os ajustes na segunda
etapa, o qual será, igualmente, avaliado pelo CAGR.
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1.1 Matrícula na UFSC

   Há um período estabelecido no calendário de cada semestre
para que os estudantes aprovados no vestibular dirijam-se à
Coordenadoria dos Cursos de Graduação para realizar a
matrícula. Nesta ocasião deverão apresentar todos os
documentos previstos no EDITAL DO VESTIBULAR, originais e
cópias IMPRESSOS.

    Em relação às disciplinas, todos os calouros serão
automaticamente matriculados nas disciplinas de primeira
fase, mesmo que os mesmos já tenham efetuado disciplinas
equivalentes ou que podem ser validadas em cursos
anteriores.

Calouros

Não calouros

Inserção aos Espaços da UFSC1.
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Como realizar matrícula

Verificar se permanecerá com o limite mínimo de 13 créditos
em disciplinas após a exclusão da(s) disciplina(s), conforme
Currículo do Curso;

Verificar se permanecerá dentro do limite de mínimo de 13 e
máximo de 30 créditos em disciplinas após a inclusão da(s)
disciplina(s), conforme Currículo do Curso;

Verificar a disponibilidade de vagas no Cadastro de Turmas,
uma vez que só haverá possibilidade de inclusão de disciplinas
que tenham vagas disponíveis;

 Nenhum estudante pode ficar sem matrícula após estas
etapas. Será interpretado como “Abandono de Curso”,
resultando na perda da vaga no curso;

 Nenhum estudante pode ficar com menos de 13 créditos em
disciplinas do curso que está realizando;

 Ajuste Excepcionais são apenas para casos excepcionais!
Serão concedidos apenas por motivos de força maior,
devidamente justificados. Ajuste excepcional não é uma
terceira etapa de matrícula!
 

Para EXCLUSÃO de disciplina(s):

Para INCLUSÃO de disciplina(s):

Importante:

https://cagr.sistemas.ufsc.br/modules/curso/cadastroTurmas/
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 1.2 CAGR

O Sistema de Controle Acadêmico de Graduação (CAGR) é o
ambiente em que o/a estudante acompanha sua vida e
desempenho acadêmico.

Acesse www.cagr.ufsc.br com o seu número de matrícula e a
senha que você recebeu no momento da sua matrícula na UFSC.

Com essa ferramenta é possível
realizar o pedido de sua matrícula para o semestre seguinte (em datas
específicas conforme o Calendário Acadêmico)

O CAGR oferece inúmeras funções que facilitam a busca de
informações pelos estudantes, informações estas que podem
ser acessadas através das opções de acesso rápido:

Te dá acesso ao fórum de notícias dos graduandos da UFSC, do
seu curso e das matéria em que está matriculado.

São os seus dados de cadastro como estudante da UFSC. É
importante que sempre esteja atualizado.

Traz alguns dados pessoais e o histórico dos semestres
cursados e os índices e notas alcançados.

Dá a opção de ver separadamente os dados de cada semestre,
como por exemplo, código da disciplina, código da turma,
nome da disciplina, e o local e horário das aulas. A partir do
segundo semestre mostra também os pedidos e ajustes das
disciplinas feitos no semestre.

Como o nome sugere traz a grade de horários, detalhada do
semestre, contando com código da disciplina, código da turma,
local e horário, e nome dos professores. 

Serve para fazer o download do seu atestado para
comprovação de regularidade em seu curso. Este documento
deve ser carimbado na coordenadoria do curso.

Nessa guia há o currículo completo do curso. 

Nessa guia o estudante tem disponível uma visão geral dos
semestres cursados, do semestre que está cursando e das
matérias obrigatórias nas próximas fases do curso.

O que é?

Para que serve?

Fórum :

Dados
cadastrais:

Histórico
síntese:

Espelho de
matrícula:

Grade de
horários:

Atestado de
matrícula:

Currículo
do curso:

Controle
curricular:

Como acessar? 

https://cagr.sistemas.ufsc.br/
https://dae.ufsc.br/calendario-academico-de-graduacao/
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1.3 ID UFSC

O idUFSC (Sistema de Gestão de Identidade da UFSC) permite a
criação de uma identidade única para acesso e utilização dos
serviços de TIC da UFSC, ou seja, um usuário e senha únicos
para diversos serviços de TIC da UFSC.

Todos os servidores técnicos/administrativos, docentes e
alunos podem ter um idUFSC. Visitantes e convidados podem
ter um idUFSC para acesso a alguns serviços, diretamente na
SeTIC, de forma presencial, mediante autorização.

O serviço de gestão de identidade (idUFSC) é prestado na
forma de auto-serviço - o próprio usuário executa todos os
passos necessários para realizar seu cadastro no sistema,
através do site. Uma vez criado, pode-se utilizá-lo para acessar
os serviços de TIC da UFSC.

A criação de um login no idUFSC é realizado pelo próprio
usuário através do site iD UFSC

Uma vez criado o idUFSC, todos os serviços e sistemas já
compatíveis com o mesmo permitirão o acesso e utilização
através do mesmo.

Para acessar as redes eduroam ou redeUFSCSemFio é necessário ter um
cadastro no idufsc.ufsc.br para habilitar o serviço:

Faça seu cadastro no IdUFSC: entre no site idufsc.ufsc.br;1.
Clique em “Criar Usuário” e digite o seu CPF e data de nascimento;2.
 O sistema buscará seu e-mail na base de usuários da UFSC e enviará
uma confirmação;

3.

Ao recebê-la, abra o link e monte seu nome de usuário seguindo as
instruções na tela e cadastre sua senha;

4.

Para habilitar o uso das redes wireless, após fazer login no IdUFSC, na
aba “Acesso à Rede”, clique em “Wireless” e habilite o serviço. Agora
você já pode usar as redes da UFSC!

5.

O que é?

Quem pode solicitar?

Como solicitar?

Para que serve?

Como acessar?

https://idufsc.ufsc.br/
https://idufsc.ufsc.br/
http://idufsc.ufsc.br/
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1.4 MOODLE e MOODLE Grupos

O Moodle (acrônimo de "Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment“) é um ambiente virtual de aprendizagem voltado a
gestão de disciplinas em curso a distância ou apoio para atividades
em cursos presenciais da UFSC. O Moodle Grupos, por sua vez,
oferece oportunidade para outras funções e atividades tais como:
Suporte a grupos/atividades de pesquisa; Apoio para a realização de
atividades de extensão; Apoio para a realização de atividades
administrativas; Espaços para discussões em geral.

Todos os estudantes (de graduação, de pós-graduação e do Colégio
de Aplicação) que estejam regularmente matriculados em curso ou
turma presencial ou a distância, incluindo alunos de matrícula
isolada e ouvintes, estão naturalmente cadastrados no Moodle. 

O Moodle dispõe de uma variedade de ferramentas que podem
aumentar a eficácia de um curso online. É possível facilmente
compartilhar materiais de estudo, montar listas de discussões,
aplicar testes de avaliação e pesquisas de opinião, coletar e revisar
tarefas, acessar e registrar notas, entre outras.

Na página inicial do Moodle, clique em “Acessar o Moodle UFSC –
Apoio aos Cursos Presenciais” (lembre-se de acessar o ambiente da
sua modalidade de curso).

Você entrará na página do Sistema de Autenticação Centralizada.
Para acessá-lo, utilize o número de sua matrícula e sua senha. Se
este for seu primeiro acesso, clique em ‘Primeiro acesso’. Se você
esqueceu sua senha, clique em ‘Recuperar senha’.

O que é?

Quem pode solicitar?

Para que serve?

Como acessar?
1

2

Manual com tutorial
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1.5 Restaurante Universitário (RU)

O Restaurante Universitário é uma unidade suplementar da UFSC,
vinculado a Pró-Reitoria de Assuntos Estudantis – PRAE, tendo como
atividade principal o atendimento a estudantes da graduação.
Promovendo a manutenção da saúde de seus usuários através do
fornecimento de uma alimentação balanceada e diversificada,
produzida dentro de um padrão de qualidade, preocupando-se com
a diversidade de hábitos alimentares presentes em nosso estado.
Contribuindo também, na promoção da qualidade do Ensino,
Pesquisa e Extensão, através da abertura de campo de estágio para
as mais diversas disciplinas.

O RU tem como público prioritário, estudantes regularmente
matriculados(as) em cursos de graduação presencial com cadastro
socioeconômico aprovado na Pró-Reitoria de Permanência e
Assuntos Estudantis.
Atende também demais estudantes regularmente matriculados(as)
nos cursos de graduação presencial e a distância (EAD), e pós-
graduação, servidores da UFSC, colégio de Aplicação, NDI, pessoas
vinculadas a convênios institucionais e membros da comunidade
universitária, mediante prévio cadastro.

O que é?

Quem pode acessar?

RU Trindade: https://ru.ufsc.br/

RU CCA: https://ru.ufsc.br/cca-2/ 

Conheça mais sobre
a RU no site

Mais informações sobre cartão de acesso, recarga e cardápio semanal:

https://ru.ufsc.br/
https://ru.ufsc.br/cca-2/


Empréstimo de outros objetos: serviço Biblioteca das Coisas que consiste
no empréstimo de materiais não bibliográficos (calculadora, guarda-
chuva, notebook, carregador de celular, adaptador, etc.). Empréstimo de
notebook e similares são concedidos exclusivamente para uso
acadêmico, no recinto da Biblioteca, aos usuários com situação regular
na BU/UFSC;
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1.6 Biblioteca Universitária (BU)

A Biblioteca Universitária da UFSC é um órgão suplementar vinculado à
Reitoria e coordena o sistema de bibliotecas. Este sistema é composto, no
Campus de Florianópolis, pela Biblioteca Central, 10 Bibliotecas Setoriais e 1
Sala de Leitura, com centralização administrativa e técnica.

Consulta local: consulta disponível para qualquer usuário, com ou sem
vínculo com a instituição, de todos os materiais bibliográficos constantes
na Biblioteca; 

Empréstimo domiciliar: empréstimo de materiais bibliográficos por um
período que varia de acordo com o tipo de material e a categoria de
usuário;

Empréstimo de equipamentos de tecnologia assistiva: para estudantes
com deficiência, previamente cadastrados no Setor de Acessibilidade
Informacional (AI); 

Empréstimo entre bibliotecas setoriais (EEB interno): solicitação de
empréstimo de materiais pertencentes a Bibliotecas da BU/UFSC em
campi de outras cidades, conforme Regulamento e Procedimentos via
Pergamum;

O que é?

A BU/UFSC oferece os serviços de:

Empréstimo EaD1 : destina-se exclusivamente a estudantes vinculados
aos cursos EaD, que residem em município onde não há biblioteca
setorial da UFSC. Os materiais são encaminhados via Correios, cuja
despesa de envio fica por conta da BU/UFSC, enquanto a de devolução é
de responsabilidade do aluno que solicitou o material;

Acesse a página da BU

Cursos e templates sobre normalização de trabalhos acadêmicos (ABNT).

https://portal.bu.ufsc.br/
https://portal.bu.ufsc.br/
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1.6 Biblioteca Central (BC)

 
Horários: 
De segunda a sexta, das 7h30 às 22h.
Sala de Estudos Individuais: de segunda a sexta, das 7h30 às 22h (entrada pelo Jardim);
Sábados, domingos e feriados, das 8h às 18h (com acesso pela porta lateral externa). 

Localização:
Campus Universitário, Acesso Trindade, Setor D – Florianópolis – SC – Brasil – CEP: 88040-
900. 

Site: https://portal.bu.ufsc.br/

Conheça mais sobre
a BU no site

A BU também promove cursos, capacitações e oficinas, além de disponibilizar materiais
instrucionais e de apoio. São recursos voltados ao desenvolvimento de habilidades de
pesquisa em fontes de informação on-line e normalização de trabalhos acadêmicos
disponíveis para a comunidade acadêmica e comunidade em geral, como:

– Artigo Científico (ABNT)
– Normalização de trabalhos acadêmicos (ABNT)
– Citação e Referência (ABNT)
– Fontes de informação on-line: nível básico
– Portal de Periódicos da CAPES
– Busca sistematizada em bases de dados
– Gerenciadores bibliográficos: EndNote Basic (web)
– Orientação personalizada para pesquisa em bases de dados
– Visitas orientadas
– Oficina OJS

Mais informações sobre os cursos: https://portal.bu.ufsc.br/programa-de-capacitacao/

https://portal.bu.ufsc.br/
https://portal.bu.ufsc.br/programa-de-capacitacao/
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1.6 Serviços da Biblioteca Universitária 

Laboratório de Inclusão Digital (LABUFSC) 
Visa promover acessibilidade oferecendo 184 computadores para fins acadêmicos.
Atende a toda comunidade estudantil da UFSC. Dispõe também de equipamentos e
espaços inclusivos para pessoas com deficiências e “espaço família”, onde os(as)
responsáveis poderão entrar acompanhados(as) de seus filhos e filhas.  Para acessar o
LABUFSC é  necessário apresentar a carteirinha do RU.
Canais de Comunicação:
Site: https://prae.ufsc.br/labufsc/
Bibliotecas setoriais da UFSC https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/ 
Horários e endereços: https://portal.bu.ufsc.br/horario/
Local: Térreo da Biblioteca Central.
horário: segunda a sexta das 08:00 às 17:00.

Acessibilidade Informacional na BU
Objetiva promover equidade no acesso à informação dos usuários com produção de acervo
digital acessível, orientação sobre o uso das tecnologias assistivas disponíveis para empréstimo
via sistema Pergamum, desenvolvimento de projetos e assessoramento na acessibilidade
informacional para a comunidade acadêmica. 
A Acessibilidade Informacional da BU/UFSC dispõe dos seguintes serviços à comunidade
acadêmica (docentes e estudantes) e/ou externa:

Orientação aos usuários com deficiência no uso adequado das fontes de informação e
recursos tecnológicos;
Produção de acervo no formato digital acessível;
Orientação quanto ao uso de equipamentos de tecnologia assistiva para empréstimo ou
uso na biblioteca central– Lupa, lupa eletrônica, audiolivro e dvd em libras, notebook,
teclado adaptado, mouse adaptado, aparelho mp3, gravador, sistema FM, linha braile,
máquina braile, material cartográfico, entre outros;
Orientação quanto ao uso de computador e scanner com software acessível disponível na
Biblioteca Central;
Assessoramento em acessibilidade informacional para a comunidade acadêmica.

Canais de Comunicação:
Site: https://acessibilidade.bu.ufsc.br/

https://prae.ufsc.br/labufsc/
https://acessibilidade.bu.ufsc.br/
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1.7 Bibliotecas Setoriais

A UFSC conta com 10 bibliotecas setoriais: 

          Biblioteca Universitária (Centralização administrativa e técnica)
  
          Biblioteca Central – BC

          Biblioteca Setorial do Colégio Aplicação – BSCA

          Biblioteca Setorial do Centro de Ciências Agrárias – BSCCA

          Biblioteca Setorial do Centro de Ciências da Educação – BSCED

          Biblioteca Setorial do Centro de Ciências da Saúde – Medicina – BSCCSM

          Biblioteca Setorial do Centro de Ciências Físicas e Matemáticas – BSCFM

           Biblioteca Setorial do Centro de Ciências Jurídicas – BSCCJ

           Biblioteca Setorial do Campus de Araranguá – BSARA
 
            Biblioteca Setorial do Campus de Blumenau – BSBLU

            Biblioteca Setorial do Campus de Curitibanos – BSCUR

            Biblioteca Setorial do Campus de Joinville – BSJOI

            Sala de Leitura de Curitibanos – SLCUR

Mais informações: https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/

https://portal.bu.ufsc.br/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/biblioteca-central/
http://www.bsca.ufsc.br/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/biblioteca-setorial-do-centro-de-ciencias-agrarias/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/ced/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/bsccs/
http://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/bscfm/
https://ccj.ufsc.br/biblioteca/
http://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/bsara/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/bsblu/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/bscur/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/setorial-de-joinville-bsjoi/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/setorial-de-joinville-bsjoi/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/slcur/
https://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/slcur/
http://portal.bu.ufsc.br/conheca-a-bu/bibliotecas/
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2. Serviços de Assistência
Estudantil na UFSC

3.1   Serviços Público de Saúde em
Florianópolis

Serviços de Assistência Social e Estudantil na UFSC

Na Universidade Federal de Santa Catarina as ações institucionais de
assistência estudantil são coordenadas e executadas pela Pró-Reitoria de
de Permanência e Assuntos Estudantis (PRAE), por meio dos seguintes
programas:
•        Isenção de alimentação no Restaurante Universitário
•        Moradia estudantil
•        Auxílio moradia
•        Auxílio creche
•        Bolsa estudantil (UFSC)
•        Bolsa permanência (MEC)
•        Apoio à apresentação de trabalhos científicos
•        Apoio à Participação Coletiva em Eventos
•        Apoio à Realização de Eventos Acadêmicos
Estas ações têm como objetivo minimizar os fatores socioeconômicos que
possam impactar no desempenho e permanência dos graduandos. 
Para solicitar assistência verifique mais informações no site.

Canais de Comunicação:
Site: https://prae.ufsc.br/
E-mails: prae@contato.ufsc.br/ psicologia.prae@contato.ufsc.br 
Telefone: (48) 3721-6468
Endereço: Térreo da Biblioteca Universitária e Reitoria I.
Instagram: @prae.ufsc

https://prae.ufsc.br/


Apoio e Orientação Pedagógica na UFSC
O Programa Institucional de Apoio Pedagógico aos Estudantes (PIAPE),
disponível nos cinco campi tem como objetivo desenvolver ações de apoio e
orientação pedagógica que favoreçam o acolhimento, a permanência e a
qualidade dos processos formativos de estudantes dos cursos de graduação
da UFSC, contribuindo para uma formação acadêmica qualificada em relação
às dimensões humana, profissional, crítica e ética.

O programa desenvolve ações de apoio pedagógico nas áreas de Matemática
(Pré-Cálculo, Cálculo I, Cálculo II, Revisão de Matemática do Ensino Médio,
Física I e II, Química, Bioquímica, Estatística, Informática e Leitura e produção
textual. Além disso, oferece Orientação Pedagógica individual. Para se
inscrever acesse o site.
Canais de Comunicação﻿:
Coordenadoria de Avaliação e Apoio Pedagógico - CAAP/PROGRAD
Site: http://piape.prograd.ufsc.br/
E-mail: piape@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-8307
Endereço: Reitoria I, 2º andar.
Horário de funcionamento: das 7h30 às 19h30. 
Instagram: @piape.ufsc
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2. Serviços de Assistência e Apoio
Educacional na UFSC

https://piape.ufsc.br/
https://piape.ufsc.br/
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2. Serviços de Assistência e Apoio
Educacional na UFSC

Programa de Monitoria Indígena e Quilombola
Estudantes indígenas e quilombolas podem receber o apoio de monitores (as)
voluntários (as) ou bolsistas para a sua adaptação à Universidade e à rotina acadêmica,
bem como para o acompanhamento dos conteúdos disciplinares. 
Canais de Comunicação﻿:
Coordenadoria de Avaliação e Apoio Pedagógico - CAAP/PROGRAD
Site:http://caap.prograd.ufsc.br/programa-de-monitoria/programa-de-monitoria-
indigena-e-quilombola/
E-mail: pmiq.prograd@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-8307 
Endereço: Reitoria I, 2º andar.
Horário de funcionamento: das 7h30 às 19h30. 

.

Programa de Monitoria 
Monitoria é a ação pedagógica e didática atribuída ao estudante de Graduação,
supervisionada por docente responsável por disciplina constante do currículo vigente,
oferecendo suporte pedagógico aos estudantes da graduação que apresentem
dificuldades nos seus processos de aprendizagem, contribuindo para a redução dos
índices de retenção e de evasão e melhorando o desempenho acadêmico discente
(UFSC, 2015).
Os (as) estudantes de graduação que precisarem de apoio pedagógico em relação a
disciplinas cursadas que tenham monitoria, podem verificar os horários de atendimento
dos (as) monitores (as) por meio do Sistema Moni (https://moni.sistemas. ufsc.br/) ou
verificar com a coordenação do seu curso de graduação.
Cana﻿is de Comunicação﻿:
Coordenadoria de Avaliação e Apoio Pedagógico - CAAP/PROGRAD
Site: https://monitoria.ufsc.br/
E-mail: monitoria.caap@contato.ufsc.br 
Telefone: (48) 3721-8307
Endereço: Reitoria I, 2º andar.
Horário de funcionamento: das 7h30 às 19h30. 

http://caap.prograd.ufsc.br/programa-de-monitoria/programa-de-monitoria-indigena-e-quilombola/
http://caap.prograd.ufsc.br/programa-de-monitoria/programa-de-monitoria-indigena-e-quilombola/
https://monitoria.ufsc.br/
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2.1   Saúde na UFSC

3.5   Serv
Mulher

5. BibliotecasHospital Universitário (HU)
O Hospital Universitário Professor Polydoro Ernani de São Thiago (HU/UFSC), atende
exclusivamente usuários do Sistema Único de Saúde (SUS) em diversas especialidades e nos
níveis de assistência média e alta complexidade. 
Canais de Comunicaçã﻿o﻿:
Site: https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sul/hu-ufsc

Clínica Escola de Fonoaudiologia da UFSC 
A clínica promove atendimentos para crianças e adultos na área da comunicação, com
avaliação e terapia em linguagem oral e escrita, voz, motricidade orofacial, disfagia e
audiologia. Oferece também exames auditivos, exame PEATE/BERA, avaliação do
Processamento Auditivo Central (PAC), além de oficinas de letramento, atendimento para
estudantes com problemas na oralidade ou escrita, pessoas com demência em estágio inicial
e afasia, e crianças com dificuldades de leitura e escrita (este último atendimento é destinado
à crianças de 10 a 13 anos). 
Canais de Comunicaçã﻿o﻿:
Site: https://fonoaudiologia.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-6111 
Endereço: Reitoria II. Rua Desembargador Vitor Lima, 222, 2º andar.

Laboratório de Estudos da Voz e Audição da UFSC 
Referência para o diagnóstico, tratamento e reabilitação de perda auditiva em adultos e
crianças até 3 (três) anos de idade. Recebe também pacientes com problemas associados,
como doenças neurológicas, psicológicas, síndromes genéticas, cegueira e visão subnormal.
São realizados também testes da orelhinha na Maternidade do HU e estimulações nos
recém-nascidos da Unidade de Terapia Intensiva (UTI).
Canais de Comunicaçã﻿o﻿:
Telefone: (48) 3721-9118
Endereço: Hospital Universitário (HU/UFSC).

https://www.gov.br/ebserh/pt-br/hospitais-universitarios/regiao-sul/hu-ufsc
https://fon.ufsc.br/
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2.1   Saúde na UFSC

2.6   Serviços de Atendimento
para Pessoas Lgbtqia+ na UFSC 3.5   Serv

Mulher

5. BibliotecasClínica Odontológica da UFSC 
Oferece pronto atendimento à comunidade, nos períodos matutino e vespertino, de segunda à
sexta, durante o período letivo do semestre acadêmico. As consultas acontecem por ordem de
chegada e urgência. A Clínica Odontológica está em processo de alinhamento ao Sistema Único de
Saúde (SUS) e tem trabalhado em parceria com as secretarias municipal e estadual,
encaminhando o usuário ao centro de saúde do bairro para acompanhamento e continuidade do
tratamento.
Canais de Comunicaçã﻿﻿o﻿:
E-mail: clinicas.odt@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-3500 

Liga Acadêmica de Neurociência do Comportamento Alimentar 
O projeto promove assistência - prevenção, rastreio e cuidados relacionados à comportamentos
alimentares disfuncionais.
Canais de Comunicação﻿:
Site: https://ntr.ufsc.br/extensao/ 
E-mail: lancaufsc@gmail.com
Instagram: @lanca.ufsc

Dieta Cetogênica para Pacientes com Epilepsia Refratária 
O ambulatório nutricional presta atendimento a pacientes com epilepsia refratária. Agendamento
com encaminhamento do Serviço de Neurologia do HU ou do Hospital Celso Ramos.
Canais de Comunicação﻿:
Site: https://ntr.ufsc.br/extensao/ 
E-mails: dietacetogenicahuufsc@gmail.com

https://ntr.ufsc.br/extensao/
https://ntr.ufsc.br/extensao/
https://ntr.ufsc.br/extensao/


17

2.2   Atividade Física na UFSC

3.3   Atendi
Clínicas-Esc

Coordenadoria de Esportes e Atividades Físicas à Comunidade
(CEAFC)
Centro de Desportos (CDS) 
A coordenadoria divulga semestralmente editais ofertando atividades físicas e
esportivas em diferentes áreas para a comunidade em geral.
Estudantes de graduação podem concorrer à isenção para a participação de
atividades esportivas. A Secretaria de Esporte da UFSC (SESP) divulga
semestralmente o edital do processo seletivo para a concessão de isenção do
pagamento de taxas das atividades esportivas oferecidas pelo Centro de Desportos
(CDS). 
Os editais com as modalidades disponíveis e prazos para inscrição são divulgados
no início de cada semestre letivo.
Canais de Comunicação﻿:
Centro de Desportos (CDS) 
Site: https://portalcds.ufsc.br/extensao-atividades-fisicas-para-a-comunidade/
E-mail: sesp@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-3057 
Endereço: Av. Professor Henrique da Silva Fontes, 2680, Santa Mônica,
Florianópolis/SC (Prédio ao lado da Prefeitura Universitária).

https://portalcds.ufsc.br/extensao-atividades-fisicas-para-a-comunidade/
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3.3   Atendi
Clínicas-Esc

2.3   Serviços de Atendimento
Psicológico na UFSC

Hospital Universitário (HU-UFSC) 
Atendimentos psicológicos oferecidos no Hospital Universitário.
Canais de Comunicação﻿:
E-mail: nucleodeneuropsiesaude@gmail.com
Telefone para atendimento adulto: (48) 3721 9140
Telefone para atendimento infantil: (48) 37218052/ (48) 3721 9870
Núcleo de Neuropsicologia e Saúde: (48) 3721-8060
Psiquiatria: (48) 37218293
Grupo para pacientes com pânico e grupo para pacientes com TOC: (48) 999832830 
Necessário entrar em contato para realizar inscrição e triagem.
Endereço: Rua Profa. Maria Flora Pausewang S/N - Trindade, Florianópolis. 
Instagram: @hu_ufsc

Serviço de Atenção Psicológica (SAPSI) UFSC 
Atendimento psicológico gratuito para toda comunidade. Necessário fazer inscrição para
acolhimento psicológico através do site: https://sapsi.ufsc.br/acolhimentopsicologico/
Canais de Comunicaçã﻿o﻿:
Site: https://sapsi.ufsc.br/
E-mail: sapsi@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-9402 / (48) 3721-4989
Endereço: Rua Engenheiro Agronômico Andrei Cristian Ferreira, 440, Centro de Filosofia e
Ciências Humanas (UFSC), Bloco D, 2º andar - Trindade, Florianópolis.

Projeto Amanhecer
Oferece terapias integrativas e complementares, cursos e palestras, atividades de
pesquisa, além da atenção básica à saúde, em prol da autonomia na prevenção e
manutenção da saúde, por meio do trabalho voluntário e com equipe multiprofissional. 
Canais de Comunicação﻿:
Site: https://amanhecer.paginas.ufsc.br/
E-mail: ge.amanhecer@gmail.com
Telefone: (48) 3721-8055 
Endereço: Prédio de capacitação do Hospital Universitário, atrás do Grêmio dos
Servidores do HU.

https://sapsi.ufsc.br/
https://sapsi.ufsc.br/
https://amanhecer.paginas.ufsc.br/
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2.3   Serviços de Atendimento
Psicológico na UFSC
2.3   Serviços de Atendimento
Psicológico na UFSC

Setor de Psicologia Educacional 
Coordenadoria de Assistência Estudantil da PRAE
Canais de Comunicação﻿:
Site:: https://prae.ufsc.br/psicologia/
E-mail: psicologia.prae@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-6468

Programa de Acolhimento ao Luto 
Atendimento psicológico gratuito para toda comunidade. 
Canais de Comunicação﻿:
Site: www.lappsilu.ufsc.br
E-mail: lappsilu@gmail.com
Instagram: @lappsilu_ufsc

Clínica Intercultural (CI) 
Serviço de atendimento psicológico especializado em questões de saúde mental
apresentadas por refugiados e imigrantes, oferecendo um espaço de escuta sensível ao
encontro entre diferentes culturas. É constituída por professores, psicólogos e alunos
da graduação e da pós-graduação em Psicologia da UFSC. 
Canais de Comunicação﻿:
Site: https://nempsic.paginas.ufsc.br/clinica-intercultural/
E-mail: psicologia.intercultural@gmail.com
Telefone: (48) 3721-8571 
Endereço: os atendimentos são realizados no Sapsi, (CFH/UFSC): Rua Engenheiro
Agronômico Andrei Cristian Ferreira, 440, Centro de Filosofia e Ciências Humanas
(UFSC), Bloco D, 2º.
Horário de funcionamento: segunda a sexta das 8h às 18h. 

https://prae.ufsc.br/psicologia/
https://lappsilu.ufsc.br/
https://nempsic.paginas.ufsc.br/clinica-intercultural/
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2.4   Serviços de Atendimento às
Mulheres na UFSC

Pró-Reitoria de Ações Afirmativas e Equidade (PROAFE) 
Canais de Comunicação:
Site: https://proafe.ufsc.br/
E-mail: proafe@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-4268 / (48) 37215941
Instagram: @proafe.ufsc

Coordenadoria de Diversidade Sexual e Enfrentamento de
Violência de Gênero (CDGEN) /PROAFE
Pró-Reitoria de Ações Afirmativas e Equidade (Proafe)
Canais de Comunicação:
Site: https://cdgen.ufsc.br/
E-mail: cdgen.proafe@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-5947
Instagram: @cdgen.proafe.ufsc 

Serviço de Acolhimento a Vítimas de Violências (SEAVis) 
Pró-Reitoria de Ações Afirmativas e Equidade (Proafe)
Canais de Comunicação:
Site: https://seavis.ufsc.br/
E-mail: seavis@contato.ufsc.br 
Telefone: (48) 3721-6229  

Serviço de Apoio à Amamentação (SAAM) 
Atende à comunidade interna e externa da UFSC.
Canais de Comunicação:
Site: https://saam.paginas.ufsc.br/
E-mail: saam.proafe@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-5945

https://proafe.ufsc.br/
https://cdgen.ufsc.br/
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2.4   Serviços de Atendimento às
Mulheres na UFSC

Instituto de Estudos de Gênero UFSC (IEG)  
Canais de Comunicação:
Site: https://ieg.ufsc.br/
E-mail: estudosdegenero@gmail.com
Telefone: (48) 37216440
Instagram: @iegufsc

Núcleo de Estudos e Pesquisas em Desenvolvimento Infantil
(NEPeDI) 
Grupos, seminários e materiais sobre parentalidade, famílias e etc. destinado à
comunidade interna e externa. 
Canais de Comunicação:
Site: http://www.nepedi.ufsc.br
E-mail: nepedielabsfac@gmail.com
Instagram: @nepedi.ufsc

Projeto Conversa Afiada
Grupo Reflexivo para Mulheres. Atende no SAPSI (CFH/UFSC).
Canais de Comunicação:
Telefone e WhatsApp: (48) 98875 5208 
Endereço: R. Eng. Agronômico Andrei Cristian Ferreira, 440 - Carvoeira - Florianópolis.

Coletivo MãEstudantes da UFSC
Canais de Comunicação:
E-mail: coletivomaestudantes@gmail.com
Instagram: @maestudantes.ufsc

https://ieg.ufsc.br/
http://www.nepedi.ufsc.br/
http://www.nepedi.ufsc.br/
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2.5   Serviços de Atendimento para
Pessoas com Deficiência na UFSC

3.1   Serviços Público de Saúde em
Florianópolis

Pró-Reitoria de Ações Afirmativas e Equidade (PROAFE) 
Canais de Comunicação:
Site: https://proafe.ufsc.br/
E-mail: proafe@contato.ufsc.br
Telefone: (48) 3721-4268 / (48) 37215941
Instagram: @proafe.ufsc

Coordenadoria de Acessibilidade Educacional(CAE) 
Pró-Reitoria de Ações Afirmativas e Equidade (Proafe)
Canais de Comunicação:
Site: https://cae.ufsc.br/ 
E-mail: acessibilidade@contato.ufsc.br 
Telefone: (48) 3721-4648
Instagram: @cae.ufsc

Coletivo Autista UFSC 
Canais de Comunicação:
Instagram: @coletivoautistaufsc

Programa Institucional de Apoio Pedagógico aos Estudantes
(PIAPE)
Orientação Pedagógica e acompanhamento individual e Grupo Diálogos Neurodiversos
Canais de Comunicação:
Site: https://piape.ufsc.br/

https://proafe.ufsc.br/
https://cae.ufsc.br/
https://cae.ufsc.br/
https://piape.ufsc.br/
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2.6   Serviços de Atendimento para
Pessoas Lgbtqia+ na UFSC

Coordenadoria de Diversidade Sexual e Enfrentamento de
Violência de Gênero (CDGEN)
Pró-Reitoria de Ações Afirmativas e Equidade (Proafe)
Canais de Comunicação:
Site: https://cdgen.ufsc.br/
E-mail: cdgen.proafe@contato.ufsc.br
Telefone: (48)3721-5947
Instagram: @cdgen.proafe.ufsc. 

Rede Trans UFSC
Canais de Comunicação:
 Instagram: @redetransufsc

Programa Institucional de Apoio Pedagógico aos
Estudantes (PIAPE)
Orientação Pedagógica e acompanhamento individual, além de apoio
pedagógico.
Canais de Comunicação:
Site: https://piape.ufsc.br/

https://cdgen.ufsc.br/
https://piape.ufsc.br/
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2.7   Serviços de Atendimento para
Pessoas Pretas ou Indígenas na UFSC

3.1   Serviços Público de Saúde em
Florianópolis

Coordenadoria de Relações Étnico Raciais e Mobilidade Social
(COEMA)
Pró-Reitoria de Ações Afirmativas e Equidade (Proafe) 
Canais de Comunicação:
Site:  https://coema.ufsc.br/
E-mails: coema.proafe@contato.ufsc.br  / proafe@contato.ufsc.br
Telefones: (48) 37216095/ (48) 37215940

Estudantes Indígenas da Ocupação Maloca UFSC
Canais de Comunicação:
Instagram:@indigenasmalocaufsc

Programa de Monitoria Indígena e Quilombola 
Coordenadoria de Avaliação e Apoio Pedagógico - CAAP/PROGRAD
Canais de Comunicação:
Site: http://caap.prograd.ufsc.br/programa-de-monitoria/programa-de-monitoria-
indigena-e-quilombola/ 
E-mail: pmiq.prograd@contato.ufsc.br 
Telefone: (48)3721-8307 
Endereço: Reitoria I, 2º andar. Horário de funcionamento: das 7h30 às 19h30. 

Coletivo Negro de Serviço Social Magali da Silva Almeida 
Canais de Comunicação:
E-mail: colnegromagali@gmail.com
Instagram: @coletivongromagali

Coletivo Negro Lélia Gonzalez do Curso de Direito 
Canais de Comunicação:
Instagram: @coletivolegon

Coletivo Orí de Psicologia Antirracista 
Canais de Comunicação:
E-mail: coletivooridepsicologia@gmail.com
Instagram: @coletivooridepsicologia
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3.1   Serviços Público de Saúde em
Florianópolis

ALÔ SAÚDE 
O Alô Saúde Floripa é uma ação da Prefeitura Municipal de Florianópolis de atendimento pré-
clínico e informação em saúde por telefone, vídeo chamada ou chat. A equipe de enfermeiros
e técnicos de enfermagem está à disposição durante 24 horas por dia, 7 dias por semana. As
ligações são ilimitadas e gratuitas.  Os serviços ofertados são: informações em saúde,
direcionamento do trajeto do usuário no sistema de saúde (orientação à pessoa se ela deve ir
e quando é necessário procurar um Centro de Saúde, uma Unidade de Pronto Atendimento
ou um Hospital), atendimento pré-clínico, agendamento de consultas. Por exemplo: dúvidas
sobre medicamentos, calendário vacinal e possíveis reações vacinais, surtos/epidemias
(sarampo, coronavírus), dificuldades com amamentação, ou dúvidas sobre gravidez, entre
outras. 
Canais de Comunicação:
Site do Alô Saúde: https://alosaude.floripa.br/
Telefone: 0800-333-3233 

UNIDADE BÁSICA DE SAÚDE (UBS) 
A Unidade Básica de Saúde (UBS) ou posto de saúde, oferece atendimentos gratuitos em
Clínica Geral, Enfermagem, Pediatria, Ginecologia e Odontologia. Os principais serviços
oferecidos são consultas médicas, inalações, injeções, curativos, vacinas, coleta de exames
laboratoriais, tratamento odontológico, encaminhamentos para especialidades e
fornecimento de medicação básica. 
As unidades desenvolvem os Programas da Atenção da Secretária de Saúde de Florianópolis:
Capital Criança, Capital Idoso, Saúde da Mulher, Saúde Mental, Prevenção do Câncer e
Controle do Tabagismo, Rede de Atenção às Vítimas de Violência e Saúde Bucal, que atuam de
forma articulada (pela rede de atenção) dentro de todos os níveis do SUS.  Para fazer o
cadastro na UBS levar cartão SUS (se já tiver), RG e comprovante de endereço atualizado. Pode
se cadastrar pelo celular ou computador: é necessário ter um documento válido com CPF,
comprovante de residência e contatar a UBS do seu bairro.  
Canais de Comunicação:
Para encontrar a localização e o telefone da UBS mais próxima da sua residência, de acordo
com o seu bairro acesse o site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/saude/index.php?
cms=centros+de+saude&menu=0   
WhatsApp das UBS de Florianópolis: https://sus.floripa.br/centrosdesaude/#/

  

3. Serviços de Assistência, Saúde e
Psicologia em Florianópolis

https://alosaude.floripa.br/
https://sus.floripa.br/centrosdesaude/#/
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3.1   Serviços Público de Saúde em
Florianópolis

  

CENTRO DE ATENÇÃO PSICOSSOCIAL (CAPS II) 
O CAPS é um serviço público e comunitário do Sistema Único de Saúde. Dispõe de equipe
multiprofissional que realiza acolhimento e tratamento em saúde mental.  O acesso acontece por
meio de acolhimento diário da demanda espontânea ou de encaminhamentos de outros órgãos e
serviços. As atividades práticas desenvolvidas nos CAPS do município envolvem: atendimento
individual com equipe multiprofissional, atendimento em grupo terapêutico, atendimento familiar,
oficinas terapêuticas, desintoxicação (CAPSad Ilha e Continente), articulação com a rede de saúde e
reabilitação Psicossocial e Reinserção Social. Para ser atendido(a) levar o Cartão  SUS  e  RG  (é
necessário ter cadastro em uma Unidade Básica de Saúde (UBS) de Florianópolis).   
Canais de Comunicação:
Site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/saude/index.php? cms=centros+de+saude&menu=0

CAPS Ponta do Coral 
Para acolhimento, chegar com antecedência ao fechamento do setor. 
Canais de Comunicação:
Site: https://capspontadocoral.wordpress.com/
Telefone: (48) 3228-5074  
Endereço: Rua José Cândido da Silva, n° 125, Balneário – Estreito, Florianópolis. 
Horário: das 8h às 18h (segundas, terças, quintas e sextas) e das 12h às 18h (quartas). 

CAPS AD (ÁLCOOL E DROGAS) 
O CAPS AD atende pessoas que apresentam sofrimento psíquico decorrente do uso de crack, álcool
e outras drogas. Para ser atendido(a) levar Cartão SUS e RG (é necessário ter cadastro em uma
Unidade Básica de Saúde (UBS) de Florianópolis).   
Canais de Comunicação:
CAPSad Ilha: 
Telefone: (48) 3269-8799.
Endereço: Rua Vereador Frederico  Veras, nº 60  - Pantanal, Florianópolis. 
Horário: seg., ter., qui. e sex. - 8h às 17h (acolhimento) - quarta das 13h às 17h.
Site: https://capsadilhapmf.wordpress.com/institucional/
CAPSad Continente: 
Telefones: (48) 3240-5472  / (48) 3240-5679 
Endereço: Rua Gualberto Senna, 275  – Jardim Atlântico, Florianópolis.  
Horário: segunda a sexta - 8h às 18h (atendimento geral) | 8h às 17h (acolhimento).
Site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/saude/index.php?cms=centros+de+saude&menu=0 

https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/saude/index.php?cms=saude+mental&menu=5
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3.1   Serviços Público de Saúde em
Florianópolis

UNIDADE DE PRONTO ATENDIMENTO (UPA 24H) 
As UPAs fazem parte da Política Nacional de Urgência e Emergência e tem por objetivo
atender casos de saúde de complexidade intermediária. Funcionam 24h por dia, sete dias
por semana, e prestam atendimento de urgência e emergência, como pressão e febre alta,
fraturas, cortes, entre outros. Para ser atendido(a) levar Cartão SUS e documento com foto.
Não é negado atendimento em casos de emergência caso não tenha cadastro.
Canais de Comunicação:
Procure a mais próxima da sua residência pelo site: 
https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/saude/index.php?
cms=unidades+de+pronto+atendimento&menu=0 

Endereço da Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Norte da Ilha: Rod. Francisco
Faustino Martins – Canasvieiras (próximo ao Terminal  de  Integração  de  Canasvieiras). 
Telefone: (48) 3261-0624 (recepção) 

Endereço da Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Sul da Ilha: SC 405, nº 682 – Rio
Tavares (próximo ao Terminal de Integração do Rio Tavares). 
Telefone: (48) 3239-1701 (recepção)  

Endereço da Unidade de Pronto Atendimento (UPA) Continente: Rua Gualberto Senna,
300 - Jardim Atlântico, Florianópolis.
Telefone: (48) 3039-7535 (recepção) 

GRUPO DE APOIO À PREVENÇÃO DA AIDS (GAPA) 
O GAPA disponibiliza serviços na área da saúde, educação, assistência social e jurídica, às
pessoas vivendo, convivendo ou em situação de vulnerabilidade para HIV/AIDS, hepatites
virais ou outras infecções sexualmente transmissíveis. As atividades são individuais e
coletivas, direcionadas ao público de todas as idades.
Canais de Comunicação: 
Site: https://www.instagram.com/gapahivsc/
Telefone: (48) 3222-1510 
WhatsApp: (48) 988371826 
Endereço: Rua  Felipe  Schmidt,  882  –  Centro , Florianópolis.

https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/saude/index.php?cms=unidades+de+pronto+atendimento&menu=0
https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/saude/index.php?cms=unidades+de+pronto+atendimento&menu=0
https://www.instagram.com/gapahivsc/
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3.2   Assistência Social em Florianópolis

CENTRO DE REFERÊNCIA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL (CRAS) 
Centros de proteção social básica que possibilita o acesso das comunidades aos serviços,
benefícios e projetos de assistência social. As ações são voltadas às famílias e indivíduos em
situação grave desproteção, pessoas com deficiência, idosos, crianças retiradas do trabalho
infantil, pessoas inseridas no Cadastro Único, beneficiários do Programa Bolsa Família e do
Benefício de Prestação Continuada (BPC), entre outros. O CRAS desenvolve as seguintes
ações: Serviços de Proteção e Atendimento integral à Família (PAIF), CAD único, Programa
Bolsa Família, Benefícios Socioassistenciais, Serviço de Convivência para Crianças, Serviços
de Convivência para Jovens, Serviço de Convivência para Idosos, Programa Viver Ativo.
Interessados devem procurar o CRAS mais próximo do seu bairro de residência. 
Canais de Comunicação:
A listagem dos CRAS de Florianópolis encontra-se no site:
https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/semas/index.php?cms=locais

CAD ÚNICO (CadÚnico) 
Cadastro Único para Programas Sociais, um instrumento de coleta de dados e informações
com o objetivo de identificar todas as famílias de baixa renda existentes no país, com
benefícios como a ID jovem, Tarifa social, entre outros. Pode se cadastrar no CadÚnico as
famílias com renda mensal de até meio salário mínimo por pessoa ou 3 salários mínimos
familiares. Aquelas famílias com renda superior a meio salário mínimo poderão ser
incluídas no CadÚnico, desde que sua inclusão esteja vinculada à seleção ou ao
acompanhamento de programas sociais implementados pela União, Estados ou
Municípios. Para fazer a inscrição no CAD ÚNICO compareça ao CRAS próximo à sua
residência com os documentos solicitados.
Canais de Comunicação:
Site:  https://www.gov.br/pt-br/servicos/inscrever-se-no-cadastro-unico-para-programas-
sociais-do-governo-federal
CRAS próximo à sua residência:  https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/semas/index.php?
cms=locais
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ID JOVEM 
A Identidade Jovem garante à estudantes de 15 a 29 anos e de baixa renda, direito a viagens
interestaduais gratuitas e meia entrada em shows, eventos e teatros. É necessário estar inscrito
no Cadastro Único (CadÚnico). 
Canais de Comunicação:
Site para emitir o ID Jovem: https://idjovem.juventude.gov.br/ 

CENTRO DE REFERÊNCIA ESPECIALIZADO DE ASSISTÊNCIA SOCIAL
(CREAS) 
Unidade pública integrante do Sistema Único de Assistência Social - SUAS, responsável pela
oferta de apoio especializado, orientação e acompanhamento a indivíduos e famílias com um
ou mais de seus membros em situação de ameaça ou violação de direitos. Deve-se entrar em
contato em situações de ameaça de violação de direitos como violência física, psicológica,
sexual, tráfico de pessoas, cumprimento de medidas socioeducativas em meio aberto, etc.
Canais de Comunicação:
Endereço CREAS/Ilha: Rua Rui Barbosa, n° 677 – Agronômica, Florianópolis. 
Telefone: (48) 3216-5200
Endereço CREAS/Continente: Rua Manoel Pizzolati, 311 - Jardim Atlântico, Florianópolis. 
Telefone: (48) 3348-0896

Secretaria Municipal de Assistência Social (SEMAS) 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/semas/index.php?
cms=locais&menu=1&submenuid=sobre.
E-mail: gabinete.semas@pmf.sc.gov.br
Telefone: (48) 3251-4916
Endereço: Rua Dom Jaime Câmara, 217 – Centro, Florianópolis.
Instagram: @assistenciasocialfloripa    
 
Fundação Somar Floripa 
Canais de Comunicação:
Site: https://somarfloripa.com/
Telefone: (48) 98441-0217
Endereço: Rua Padre Lourenço R. de Andrade, 180 - Santo Antônio de Lisboa, Florianópolis. 
Instagram: @somarfloripa
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Restaurante Popular 
Para pessoas com renda zero o acesso é gratuito, para pessoas com renda de até meio
salário é necessário ter o Cadastro Único atualizado.
Canais de Comunicação:
Endereço: Avenida Mauro Ramos, 722 - Centro, Florianópolis.
Instagram: @assistenciasocialfloripa

Centro de Referência Especializado para População em Situação
de Rua (Centro POP) 
Canais de Comunicação:
Telefones: (48) 3333-2113 / (48) 9957-2147 / (48) 98482-7258
Endereço: Rua General Bittencourt, 239 – Centro, Florianópolis.

Passarela da Cidadania 
Serviços para pessoas em situação de rua.
Canais de Comunicação:
Endereço: Avenida Gustavo Richard, S/N - Centro, Florianópolis. 
Site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/semas/index.php?
cms=passarela+da+cidadania&menu=0

Instituto de Geração de Oportunidade de Florianópolis 
Canais de Comunicação:
E-mail: igeof@pmf.sc.gov.br
Telefone: (48) 3333-2404
Endereço: R. Deodoro, 209 - Centro, Florianópolis.
Instagram: @desenvolvimentoeconomicopmf
 
Comissão de Assistência Social OAB/SC 
Canais de Comunicação:
Telefone: (48) 3239-3500
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As clínicas escola são espaços de formação para estudantes e profissionais de
Psicologia que disponibilizam atendimento psicológico à população. Os atendimentos
podem ser gratuitos ou com valores mais acessíveis.

Associação Instituto Movimento (ASSIM)
Atendimentos em grupo gratuitos ou atendimentos individuais à custo social. Atende todas as
faixas etárias. 
Canais de Comunicação:
Site: https://linktr.ee/assimsc
Telefone: (48) 32233598
WhatsApp: (48) 991562354
Endereço: Rua Dr. Armando Valério de Assis, 54 - Agronômica, Florianópolis. 
Instagram: @assimsc

Movimento porta aberta 
Gratuito (necessário realizar triagem e aguardar na lista de espera). 
Canais de Comunicação:
Telefones: (48) 3222-1187 / (48) 32220203
Endereço: Rua Álvaro de Carvalho, 155, 4º andar - Centro, Florianópolis.

Instituto Granzotto de Psicologia Clínica Gestáltica 
Atendimentos gratuitos com alunos (psicólogos em especialização) e atendimentos a custo
social com profissionais já especializados (atende todas as faixas etárias). 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.institutogranzotto.com.br/
Telefones: (48) 33222122 / (48) 991217005
E-mail:  instituto@institutogranzotto.com.br  
Endereço: Rua Zenon Fernandes, 70 - Santa Monica, Florianópolis.
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Psicanálise na Praça 
Reúne praticantes de Psicanálise que buscam torná-la acessível em locais públicos na
cidade de Florianópolis. O atendimento é gratuito e presencial na Praça XV de Novembro,
no centro de Florianópolis nas terças 10h às 13h, e atendimento online nas quartas das
14h às 16h.  Em caso de chuva, a suspensão das atividades será informada através das
redes sociais. 
Canais de Comunicação:
Instagram: @psicanalisenapraca.floripa 

Centro de Produção de Saberes e Práticas em Psicologia
(CEPSI)/CESUSC 
Gratuito (necessário morar em Florianópolis; não ultrapassar 3 salários mínimos de renda;
contatar no início do semestre para colocar nome na lista).
Canais de Comunicação:
Telefones: (48) 32392666 / (48) 991242124
E-mail: cepsi@cesusc.edu.br
Endereço: Rodovia José Carlos Daux (SC-401), 9301, Km 10 Santo Antônio de Lisboa,
Florianópolis.

Serviço de Psicologia da UNISUL (Campus Palhoça)
Os agendamentos podem ser feitos pelo telefone ou pelo e-mail abaixo. 
Canais de Comunicação:
Telefone: (48) 3279-1083
E-mail: servico.psicologia@unisul.br
Endereço: Avenida Pedra Branca, 25 (bloco J) -  Pedra Branca, Palhoça.

Serviço de Psicologia da UNISUL (Campus Centro de
Florianópolis)
Canais de Comunicação:
Telefones: (48) 3279-0954 / (48) 3279-1941
Endereço: Rua Trajano, 219 - Centro, Florianópolis.
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Serviço de Psicologia da UNISUL (Campus Campus Continente)
Gratuito (necessário entrar em contato e passar pela avaliação da equipe quanto aos critérios
de acesso).
Canais de Comunicação:
E-mail: clinicadepsicologia.continente@animaeducacao.com.br
Endereço: Avenida Governador Ivo Silveira, 3775 - Capoeiras, Florianópolis.

Centro de Especialidades Clínicas (CEC) 
Custo social. Atende crianças, adolescentes, jovens e adultos.
Canais de Comunicação:
Telefone: (48) 40092190 
WhatsApp: (48) 998317781
E-mail: contato@cecflorianopolis.com.br
Endereço: 1. Rua Santos Dumont, 182, Sala 502 - Centro, Florianópolis.
2. Rua Elizeu di Bernardi, 34 - Campinas, São José.  
Instagram: @cecflorianopolis
 
Espaço Viver Psicologia 
Custo social. Atendimento somente para adultos.
Canais de Comunicação:
Site: https://espacoviverpsicologia.com/
Telefone: (48) 996429889
Endereço: Rua Fritz Müller, 50 (sala 601 e 602) - Coqueiros, Florianópolis.
Instagram: @espacoviverpsicologia

Comunidade Gestáltica 
Custo social. Atende a partir dos 6 anos.
Canais de Comunicação:
Telefones: (48) 32227777 / (48) 998560219
Endereço: Rua Irmão Joaquim, 169 - Centro, Florianópolis.
Instagram: @comunidadegestaltica

Cadê Meu Psi? 
Psicoterapia online a valor social e acessível.
Canais de Comunicação:
Site: https://cademeupsi.glide.page/
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Espaço Coral de Psicologia Clínica 
Custo social. Atende crianças e adultos.
Canais de Comunicação:
Telefones: (48) 33076642 / (48) 991762241
Endereço: Rua Lauro Linhares, 2010 - 313 A - Trindade, Florianópolis. 
Instagram: @espacocoralpsi

Instituto Familiare 
Custo social, contribuição à combinar. Atende indivíduos, casais e famílias.
Canais de Comunicação:
Telefones: (48) 3233-4635 / (48) 99691-2930
E-mail: familiare@institutofamiliare.com.br
Endereço: Rua Félix Kleis, N º113 - Santa Monica, Florianópolis.
Instagram: @instituto_familiare 

Lócus Psicodrama
Canais de Comunicação:
Site: https://www.locuspsicodrama.com.br/
Telefones: (48) 3222-1707 / (48) 3333-7546 / (48) 996680011
E-mail: contato@locuspsicodrama.com.br
Endereço: Rua Corália Ferreira da Luz 15, esquina com Rua Raul Machado, 60 – Centro, Florianópolis.

Clínica Buriti
Custo social (apenas estudantes da UFSC ou UDESC).
Canais de Comunicação:
Site: https://clinicaburiti.com.br/
Telefones: (48) 30244211 / (48) 991539100
Endereço: Rua Neri Cardoso Bitencourt, 314 - Santa Mônica, Florianópolis. 
Instagram: @clinicaburiti

Giramundo Psicologia e Educação 
Custo social à combinar. Foco no atendimento infantil.
Canais de Comunicação:
Telefones: (48) 99868-8876 / (48)98833-2066
E-mail: giramundoludico@gmail.com
Endereço: Av. Afonso Delambert Neto, 885 - Lagoa da Conceição, Florianópolis. 
Instagram: @giramundopsicologia
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São serviços de acolhimento e escuta realizados por voluntários com formação em
psicologia ou em outras áreas.

Centro de Valorização da Vida (CVV) 
Atendimento gratuito direcionado à prevenção do suicídio. O primeiro contato é feito por
voluntários treinados para efetuar a escuta e acolhimento, com respeito e sigilo.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.cvv.org.br/ 
Telefone: 188 
Presencial no posto de atendimento em Florianópolis: Av. Hercílio Luz, 639, sala 408 - Ed.
Alpha Centaury 
Horário: 24 horas

Alô vida 
Acolhimento e escuta. 
Canais de Comunicação:
Site: https://alovida.org.br/
Telefone: (31) 3444-1818

Plantão Psicológico Online da Universidade Federal do Sul da
Bahia  
Canais de Comunicação:
Site: https://www.plantaopsi.com/

Pode falar 
Atendimento online com profissionais ou chat com inteligência artificial, destinado a jovens e
adolescentes entre 13 a 24 anos.
Canais de Comunicação:
Site: https://podefalar.org.br/ 

https://cvv.org.br/
https://cvv.org.br/
https://alovida.org.br/
https://www.podefalar.org.br/
https://www.podefalar.org.br/
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Amparo
Grupo de acolhimento, escuta e amparo para pessoas e famílias em processo de luto perinatal.
Os encontros são online e gratuitos, ocasionalmente podem ocorrer encontros presenciais em
Florianópolis.
Canais de Comunicação:
Inscrições pelo link:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdtRZllEzAC6csOLiptFo3kZzJNiZdK2Do2N2oStT3nO
3rZEQ/viewform.
Instagram: @amparo.lutoperinatal

Central Psicologia 
Website focado em atendimento psicológico exclusivamente online.
Canais de Comunicação:
Site: https://centralpsicologia.com.br/

Plantão Psicológico Online 
Canais de Comunicação:
Site:  https://bit.ly/ContatoGFH

Grupo de Apoio ao Luto (GAL) 
Canais de Comunicação:
Inscrições pelo link:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdjeIGPFHyVI1xpl7fvptksXGqJh9zAP5OTK4fKuRqH
Gg_BAQ/closedform
Instagram: @grupodeapoioaoluto
 
Projeto Lugar do Sentir 
Serviço de escuta psicológica e psicoterapia voltado principalmente para professores(as) e
profissionais da educação.
Canais de Comunicação:
Contato e inscrições pelo site: https://linktr.ee/lugardosentirpsi 
Instagram: @lugardosentir
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Fênix Apoio aos Sobreviventes de Suicídio (FASS) 
Grupo destinado à pessoas que sobreviveram a tentativas de suicídio e pessoas que foram
afetados pelo suicídio ou tentativa de uma pessoa próxima.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.fenixfass.com.br/
Inscrições pelo link: https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfgHosVmKDjYa2
RIaUaV4a3ZDKB8U3jw_i82TMrbEMu4jvCVw/viewform 
Instagram: @fenixfass

Memórias Masculinas 
Plantão psicológico para homens maiores de 18 anos vítimas de violência sexual.
Canais de Comunicação:
Site: https://memoriasmasculinas.org/site/quero-ajuda/ 
Instagram: @memoriasmasculinas
  
Espaço de Acolhimento Humanitário Thayná Tavares (EAHTT) 
Escuta para pessoas em sofrimento psíquico, com ideação suicida ou sobreviventes de tentativas
de suicídio e seus familiares.
Canais de Comunicação:
Inscrições pelo site: https://tr.ee/yd4kh0XQLN
Instagram: @espacohumanitariott

Grupo Redução de Danos 
Grupo terapêutico gratuito que tem como objetivo a redução de danos ao uso de narcóticos.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.instagram.com/p/CvucZGZLPUc/

Grupos de Apoio On-line 
Destina-se à pessoas com depressão, transtorno bipolar e familiares, cuja finalidade é trocar
experiências, compartilhar vivências, buscar soluções e suporte, apoio e conforto.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.abrata.org.br/eventos/
Instagram: @abrata_sp
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Encontro ACP (Abordagem Centrada na Pessoa)
Rodas de conversa Terapêuticas e online. São 8 grupos específicos, divididos por
tema, conforme informações no site.
Canais de Comunicação:
Site: https://encontroacp.com.br/terapeuticas/ 

Narcóticos Anônimos 
Procure o mais próximo da sua residência pelo link: https://www.na.org.br/linha-
de-ajuda-santa-catarina/

Alcoólicos Anônimos 
Procure o mais próximo da sua residência pelo link https://www.aa.org.br/

Mapa Saúde Mental 
Site criado para conectar as pessoas em sofrimento psíquico aos locais de cuidado
em saúde mental que oferecem atendimento presencial, gratuito ou com valores
sociais. O objetivo é unir pessoas em sofrimento mental aos serviços de cuidado
disponíveis online ou em sua região. 
Canais de Comunicação:
Site: https://mapasaudemental.com.br/
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CENTRO DE REFERÊNCIA DE ATENDIMENTO À MULHER EM
SITUAÇÃO DE VIOLÊNCIA (CREMV)
Espaço de acolhimento e atendimento social, psicológico e orientação jurídica, individual ou
em grupos, à mulheres em situação de violência e seus familiares. Os atendimentos são
realizados por procura espontânea e por encaminhamento da rede pública socioassistencial
de Florianópolis.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/semas/index.php?pagina=servpagina&id=4700
E-mails: cremvfloripa@gmail.com ou cremv@pmf.sc.gov.br
Telefones: (48) 3224-7373 / (48) 3224-6605
Endereço: Rua Delminda da Silveira, 65-83 - Bairro Agronômica (aos fundos da Promenor e
ao lado da 6ª Delegacia de Polícia da Capital). 
Horário: segunda a sexta-feira, das 9h às 17h

Delegacia de Proteção à Criança, ao Adolescente, à Mulher e ao
Idoso     (DPCAMI) 
Canais de Comunicação:
Telefone: (48) 3665-6528
Endereço: Rua Rui Barbosa, 811 - Agronômica, Florianópolis. 

Conselho Municipal dos Direitos da Mulher 
Canais de Comunicação:
Telefones: (48) 32515900 / (48) 3251- 4916
Endereço: Rua Dom Jaime Câmara, 217 - Centro, Florianópolis. 

Assessoria de Políticas Públicas para Mulheres e Igualdade de
Gênero 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/mulher/index.php
Telefone: (48) 3251-6372
Endereço: Rua Conselheiro Mafra, nº 656, 8º andar - Centro, Florianópolis. 



40

3.5   Serviços de Assistência à Mulher

Defensoria Pública do Estado de Santa Catarina 
É necessário ir presencialmente a partir das 8h para distribuição de senhas.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.defensoria.sc.def.br/home/
Telefone: (48) 3665-6370
Endereço: Avenida Rio Branco, 919 - Centro, Florianópolis. 
Instagram: @defensoriasc

Núcleo de Promoção e Defesa dos Direitos das Mulheres (NUDEM)
Canais de Comunicação:
E-mail: nudem@defensoria.sc.def.br

Projeto Amadas 
Casa de acolhimento para mulheres em situação de violência. 
Canais de Comunicação:
Telefone: (48) 3034-4555
E-mail: nurrevi.amadas@gmail.com
Endereço: Rua Delminda Silveira, 811 (entrada pelo CREMV ou pela DPCAMI), Agronômica,
Florianópolis. 
Instagram: @projetoamadas
 
Maternidade Carmela Dutra 
Canais de Comunicação: 
Site: https://maternidadecarmeladutra.com/
Telefone: (48) 3251-7500
Endereço: Rua Irmã Benwarda, 208 - Centro, Florianópolis. 
Instagram @maternidadecarmeladutra

Rede feminina de combate ao câncer
Realiza exame preventivo gratuitamente.
Canais de Comunicação:
Site: https://igesdf.org.br/voluntarios/rede-feminina-de-combate-ao-
cancer/#:~:text=A%20Rede%20Feminina%20de%20Combate,25%20projetos%20somente%20no%20I
GESDF.
Telefone: (48) 3224-1398
Endereço: Rua Rui Barbosa, 736 - Agronômica, Florianópolis. 
Instagram: @rfcc_florianopolis
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Amor e União Contra o Câncer (AMUCC) 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.amucc.org.br/
E-mail: amucc@amucc.org.br
Telefone: (48) 3025-7185
Endereço: Avenida Hercílio Luz 639, 11º andar, sala 1111, Centro, Florianópolis. 
Instagram: @amuccfloripa

Coletivo Voz das Manas 
Canais de Comunicação:
Instagram: @coletivovozdasmanas

Comissão de Combate à Violência Doméstica OAB/SC 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.oab-sc.org.br/comissoes-inicio-111
Telefone: (48) 3239-3500

Projeto MARÉ - Mulheres em Acolhimento, Reflexão e Escuta 
Escuta, acolhimento e fortalecimento de vínculos comunitários para mulheres
maiores de 18 anos que vivenciaram situações de violência. 
Canais de Comunicação:
Inscrições pelo e-mail: projeto.mare@faculdadecesusc.edu.br
Instagram: @projetomare_cesusc

Rede Catarina de Proteção à Mulher 
Protocolo para atendimento de mulheres vítimas de violência solicitado através do
número 190 ou na delegacia. 
Canais de Comunicação:
Instagram: @pmscredecatarina
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Associação Florianopolitana de Deficientes Físicos (AFLODEF) 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.aflodef.org.br/
Telefone: (48) 32283232
Endereço: Rua Rui Barbosa, 708 - Agronômica, Florianópolis. 
Instagram: @aflodef_oficial

Centro Catarinense de Reabilitação (CCR)
Canais de Comunicação:
Telefone: (48) 36659640
Endereço: Rua Rui Barbosa, 780 - Agronômica, Florianópolis. 

Associação de Surdos da Grande Florianópolis (ASGF)
Canais de Comunicação:
Site: https://linktr.ee/asgf.contatos
E-mail: contato@asgfsurdos.com.br 
Telefones: (48) 3322-0530 / (48) 991601058
Formulário de inscrição para a Educação de Jovens e Adultos (EJA):
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScmXvq1yqqEwbEGuX1-ICA8uSKcxjh-
hK2LMV2KEvFdr-MsCw/viewform?fbclid=PAAaYtnPXN4Vi-
vgGYZrm6K_iLyzp30fsTRxYsQg52e3p6viUlmR8dsmY7fwY&pli=1
Endereço: Rua Deodoro, 209, Centro, Florianópolis. 
Centro de Convivência: Rua Manoel Soares de Azevedo Maia, nº 351, Carianos,
Florianópolis.                                                               
Horário: 9h às 18h.
Instagram: @asgfsurdos

Associação Catarinense de Integração ao Cego (ACIC) 
Canais de Comunicação:
Site: https://acic.org.br/
E-mail: acic@acic.org.br
Telefone: (48) 3261-4500
Endereço: Rodovia Virgílio Várzea, 1300. Bairro Saco Grande
Instagram: @acic_florianopolis
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Fundação Catarinense de Educação Especial (FCEE) 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.fcee.sc.gov.br/
Telefone: (48) 3664-4860
Endereço: Rua Paulino Pedro Hermes, 2785. Bairro Nossa Sra. do Rosário, São José.
Horário: das 7h às 19h
Instagram: @educacaoespecial_sc

Associações de Pais e Amigos dos Excepcionais (APAE)
Canais de Comunicação:
Site: https://www.apae.floripa.br/site/
E-mail: secretaria@apaeflorianopolis.org.br
Telefone: (48) 3953-3000 
Endereço: Rod. Admar Gonzaga, 2937 – Itacorubi, Florianópolis. 
Horário: das 8h às 17 h

Pró Autismo Floripa 
Canais de Comunicação:
Site: https://redetea.com.br/local/pro-autismo-floripa/
Telefone: (48) 3304-1549
Endereço: Rua Irmã Bonavita, 335 - Capoeiras, Florianópolis. 
Instagram: @proautismofloripa

Núcleo da Infância e Juventude, Direitos da Pessoa Idosa e da
Pessoa com Deficiência (NIJID)
Defensoria Pública de Santa Catarina.
Canais de Comunicação:
E-mail: nijid@defensoria.sc.def.br 
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Coordenadoria para Pessoas com Deficiência e para a Pessoa
Portadora de Doença Rara
Canais de Comunicação:
E-mail: cmpd.gapre@pmf.sc.gov.br
Telefone: (48) 3251-6419

Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiência de
Florianópolis (CMDPD) 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/semas/index.php?
cms=cmdpd&menu=8&submenuid=219
E-mail: cmdpdfloripa@outlook.com
Telefone: (48) 3251-5900

Associação de Pais, Amigos e Pessoas com Deficiência do Banco do
Brasil  (APABB) 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.apabb.org.br/
E-mail: apabb_sc@apabb.org.br
Telefones: (48) 30474909 / (48) 3258-4900
WhatsApp: (48) 99177-3928 / (48) 99120-9540
Endereço: Rua Osvaldo Corrêa de Andrade, 198 - Nossa Sra. do Rosário, São José.

Associação Catarinense de Doenças Raras (ACDR) 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.acdracamu.org.br/;
E-mail: contato.@acdracamu.org.br
Telefones: (48) 33042086 / (48) 999605045
Endereço: Rua Rui Barbosa, 708 - Agronômica, Florianópolis. 
Instagram: @associacao_acdr
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ASSOCIAÇÃO DOS PAIS E AMIGOS DO AUTISTA (AMA) 
Serviço de atendimento específico às pessoas com Transtorno do Espectro Autista
(TEA) e suas famílias. Oferece avaliação nas áreas de Fonoaudiologia,
Neuropsicopedagogia e Psicologia. Atendimento em Fonoaudiologia, Musicoterapia,
Educação Especial Comportamental e Educação Física, além de orientação aos pais e
familiares, cursos e palestras, atividades sociais e esportivas. São realizadas palestras e
reuniões mensais para os familiares na terceira quinta-feira de cada mês. Ao contactar
levar cópias do laudo diagnóstico do TEA, da certidão de nascimento, dos documentos
de identidade e CPF do responsável e do comprovante de residência.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.ama.org.br/site/
E-mail: contato@amaflorianopolis.org.br 
Telefone: (48) 3025-5140
Endereço: Rua Profa. Maria Madalena Moura Ferro, 227 - Estreito, Florianópolis. 
Horário: segunda a sexta-feira das 8h às 17h. 
Instagram: @amafloripa

Espaço Reabilitar 
Atendimento multidisciplinar com preço social para crianças com diagnóstico de
autismo. 
Canais de Comunicação:
Telefone: (48) 99161-5063
Endereço: Barão de Batovi, 590 - Centro, Florianópolis. 
Instagram: @espacoreabilitarneuro
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3.7   Serviços de Atendimento para
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Instituto Arco-íris 
Atende também populações em situação de vulnerabilidade de modo geral
Canais de Comunicação:
Site: https://institutoarcoirisdh.wordpress.com/
E-mail: contato.arcoiris@gmail.com
Telefones: (48) 999863749 / (48) 3879-0030
Endereço: Travessa Ratcliff, 56 – Centro, Florianópolis.
Instagram: @instituto_arcoiris

Rainbow  Psicologia 
Realizado por profissionais de Psicologia com comprometimento e acolhimento sobre as
questões LGBTQI+
Canais de Comunicação:
Site: https://rainbowpsicologia.com.br/agendamento/
Instagram: https://www.instagram.com/rainbowpsicologia/

PrideMind 
Psicologia de LGBT para LGBT+
Canais de Comunicação:
Site: https://linktr.ee/pridemind
Instagram: https://www.instagram.com/pridemind_/

Plantão Psicológico  LGBTQIAP+ 
Projeto Escuta com Orgulho é voltado para a população LGBTQIAP+, baixa renda e
maiores de 18 anos, visando auxiliar a comunidade em serviços de saúde mental. Os
atendimentos são gratuitos.
Canais de Comunicação:
Link para inscrição:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSceGcl72ayfUq5p4BwcGJa7s7wYESsVokMm
ZnK5nhzPziJatQ/viewform
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Conselho Municipal de Direitos LGBT 
Canais de Comunicação:
E-mail: cmdlgbt@pmf.sc.org.br
Telefone: (48) 3251-5900
Instagram: @conselholgbtfloripa

Associação de Direitos Humanos com Enfoque em Sexualidade
(ADEH)
Canais de Comunicação:
E-mail: atendimento.adeh@gmail.com
Telefone: (48) 3371-0317
Instagram: @adehonline

Ambulatório Trans Florianópolis 
Canais de Comunicação:
Telefone: (48) 988385349
Endereço: Avenida Rio Branco, 90 - Centro, Florianópolis.
Instagram: @ambulatoriotransfloripa
 
Projeto transparente
Canal de Comunicação:
Instagram: @transparentebysouza  
 
Encontrans Floripa
Canais de Comunicação:
Instagram: @encontransfloripa

Associação Estrela Guia Santa Catarina 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.estrelaguiasc.com/
Email: estrelaguiasc@gmail.com
Instagram: @estrelaguia.sc
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3.7   Serviços de Atendimento para
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Associação Acontece Arte e Política LGBTI 
Canais de Comunicação:
Site: https://acontecelgbti.org/
E-mail: acontecelgbti@gmail.com
Endereço: Servidão Carlos Romão Vieira, 239 - Lagoa da Conceição, Florianópolis. 
Instagram: @acontecelgbti

Núcleo de Cidadania, Igualdade, Diversidade, Direitos
Humanos e Coletivos (NUCIDH) 
Defensoria Pública do Estado de Santa Catarina.
Canais de Comunicação: 
Site: https://defensoria.sc.def.br/nucleos-especializados/nucidh--nucleo-de-
cidadania-igualdade-diversidade-direitos-humanos-e-coletivos
E-mail: nucidh@defensoria.sc.def.br

Comissão de Direito Homo afetivo e de Gênero OAB/SC 
Canais de Comunicação:
Telefone: (48) 3239-3500

TransEmpregos 
Empresas de Florianópolis e região conveniadas que oferecem emprego a
pessoas trans e travestis.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.transempregos.com.br/ 
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3.8   Serviços de Atendimento para
Pessoas Pretas ou Indígenas

Núcleo de Cidadania, Igualdade, Diversidade, Direitos
Humanos e Coletivos (NUCIDH) 
Defensoria Pública do Estado de Santa Catarina 
Canais de Comunicação: 
Site: https://defensoria.sc.def.br/nucleos-especializados/nucidh--nucleo-de-cidadania-
igualdade-diversidade-direitos-humanos-e-coletivos
E-mail: nucidh@defensoria.sc.def.br

Roda de Conversa TeraPRETA 
Acolhimento, discussões e reflexões da experiência do ser negro e negra. Grupo
Online e gratuito. 
Canal de Comunicação:
Site: https://encontroacp.com.br/terapreta/

Social Psico Afro
Canais de Comunicação:
Site e app: https://psiafrosocial.glideapp.io/
Instagram: @socialpsicoafro

Clínica Preta
Canais de Comunicação:
Site: www.clinicapreta.com.br
Instagram: @clinicapreta
Twitter: @clinicapreta  
Atendimento: https://linktr.ee/clinicapreta
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Conselho Municipal de Promoção da Igualdade Racial (COMPIR) 
Canais de Comunicação:
E-mail: cmpir@pmf.sc.gov.br
Telefone: (48) 3251-5900

Núcleo de Estudos Negros
Canal de Comunicação: 
Instagram: @nen.sc

Coletivo Negro Minervino de Oliveira 
Canal de Comunicação: 
Instagram:  @minervino.sc  

Quilombo Vidal Martins 
Canal de Comunicação: 
Instagram: @arqvima

Movimento Negro Unificado de Santa Catarina 
Canal de Comunicação: 
Instagram: @mnu_sc

Comissão de Igualdade Racial OAB/SC 
Canais de Comunicação:  
Telefone: (48) 3239-3500

Coletivo de Estudantes Indígenas Universitários Unificado da
Região Sul (CEIUURS) 
Canal de Comunicação: 
Instagram: @ceiuurs

3 1 S i Públi d S úd
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4. Cultura e Arte

FUNDAÇÃO CATARINENSE DE CULTURA 
Administra diversos espaços culturais em Florianópolis pertencentes ao Governo do Estado
de Santa Catarina como: o Centro Integrado de Cultura (CIC), o Cinema do CIC, O Museu da
Imagem e do Som, o Museu de Arte de Santa Catarina (MASC), o Museu Histórico de Santa
Catarina, a Galeria da Alfândega (Galeria de Artesanato de Florianópolis), a Casa José Boiteux,
o Teatro Ademir Rosa e o Teatro Álvaro de Carvalho (TAC).
Canais de Comunicação:
Site com informações e programações: http://www.fcc.sc.gov.br/  
Telefone: (48) 3664-2555
Endereço: Av. Gov. Irineu Bornhausen, 5600 - Agronômica, Florianópolis. 
Horário: Segunda a sexta-feira, das 12h às 19h.

FUNDAÇÃO CULTURAL BADESC
Espaço cultural transdisciplinar com cinema, performances musicais e teatrais, cursos,
oficinas, exposições e biblioteca com acervo de autores catarinenses. Todas as atividades são
gratuitas.
Canais de Comunicação:
Site: https://fundacaoculturalbadesc.com/
E-mail: fundacaoculturalbadesc@gmail.com 
Telefone: (48) 3224-8846
Endereço: Rua Visconde de Ouro Preto, 216 - Centro, Florianópolis.
Horário: segunda a sexta, das 13h às 19h.
 
TEATRO DA UBRO 
Apresentações de pequenos espetáculos, ensaios e laboratório de pequenas companhias de
teatro, dança e música.
Canais de Comunicação:
Site:https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/franklincascaes/index.php?
cms=teatro+da+ubro&menu=4&submenuid=322
E-mail: teatroubro@pmf.sc.gov.br
Telefone: (48) 99948-4571
Endereço: Escadaria da Rua Pedro Soares nº 15 - Centro, Florianópolis (Fundos do Colégio
Bom Jesus).
Horários: Segunda a Domingo, das 13h às 21h.
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TEATRO DO SESC PRAINHA 
Os ingressos para os espetáculos são gratuitos e devem ser retirados uma hora antes do
início do evento, no local. O SESC também realiza outras atividades divulgadas
mensalmente no site.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.sesc.com.br/noticias/?cat=cultura
Site da Unidade Sesc Prainha: https://www.sesc-sc.com.br/unidades/sesc-prainha-
florianopolis
E-mail: prainha@sesc-sc.com.br 
Telefones: (48) 3229-2200 / 3229-2208 ou 2209
Endereço: Travessa Siryaco Atherino, 100 - Centro, Florianópolis.
Horário: Segunda a sexta: 8h às 22h; Sábado: 9h às 15h.  
 
CENTRO DE ARTES UDESC (CEART) 
Promove eventos e cursos de música, teatro e literatura. Promove a exibição de filmes,
apresentações de teatros e shows, exposições de arte, recitais, concertos, palestras e
seminários sobre artes visuais, música e teatro, desfiles e oficinas de danças. 
Canais de Comunicação:
Site: ceart.udesc.br
Agenda: https://www.udesc.br/ceart/agenda
Telefone: (48) 3664-8300
Endereço: Av. Madre Benvenuta, 1907 - Itacorubi, Florianópolis.
Horário: Segunda a sexta, 7h às 22h.

MUSEU HISTÓRICO DE SANTA CATARINA (MHSC) 
Consulte, no site, o valor da entrada e o público com direito a meio ingresso ou entrada
franca. Aos domingos, a entrada é gratuita para o público em geral.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.cultura.sc.gov.br/espacos/mhsc
E-mail: mhsc@fcc.sc.gov.br         
Telefone: (48) 3665-6363
Endereço: Praça XV de Novembro, 227 - Centro, Florianópolis.   
Visitação: de terça a sexta-feira, das 10h às 17h; e aos sábados, das 10h às 13h30.
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MUSEU DA ESCOLA CATARINENSE (MESC/UDESC) 
Promove a preservação do patrimônio cultural catarinense relacionado à Educação,
além de ser um espaço educativo não-formal. A entrada no museu é gratuita.
Canais de Comunicação:
Site: https://www1.udesc.br/museudaescola
E-mail: museudaescola@udesc.br
Telefones: (48) 3664-8110 / (48) 3664-8113
Endereço: Rua Saldanha Marinho, 196 - Centro, Florianópolis.
Horários: segunda a sexta das 13h às 19h; sábado das 10h às 16h.

MUSEU DO HOMEM DO SAMBAQUI
Entrada gratuita.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.colegiocatarinense.g12.br/museuhomemdosambaqui/
E-mail: museu@colegiocatarinense.g12.br
Telefone: (48) 3251-1516  
Endereço: Colégio Catarinense - Rua Esteves Júnior, 711 - Centro, Florianópolis. 
Horário: segunda a sexta, das 09h às 16h.

mailto:museu@colegiocatarinense.g12.br
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Fortalezas da UFSC 
A UFSC administra as Fortalezas de Santa Cruz de Anhatomirim, de Santo Antônio
de Ratones e de São José da Ponta Grossa, localizadas na Baía Norte, na Grande
Florianópolis.
Canais de Comunicação:
Site: https://fortalezas.ufsc.br/ 
Informações sobre as visitas: https://fortalezas.ufsc.br/horario-de-funcionamento-
das-fortalezas/
Telefone: (48) 3721-8302
E-mail: fortalezas@contato.ufsc.br
Facebook: fortalezas.ufsc
Instagram: @fortalezasdaufsc

Departamento Artístico Cultural (DAC)
Vinculado à Secretaria de Cultura e Arte (SeCArte), promove arte e cultura por meio
de atividades de ensino, pesquisa, produção e extensão. Realiza cursos, oficinas de
arte e projetos culturais permanentes (Teatro, Coral, Madrigal, Orquestra de
Câmara). o DAC apresenta produções culturais realizadas por setores da UFSC ou
por grupos e artistas da comunidade. O Departamento compreende a “Igrejinha”,
com auditório de música, o Teatro, com sala de espetáculos e a Casa do Divino,
com espaço para oficinas de Arte. Também administra a Galeria de Arte, no prédio
do Centro de Convivência, e parte do Espaço Cultural do Hall da Reitoria.
Canais de Comunicação:
Site: https://dac.ufsc.br/  
Telefones: (48) 3721-3853 / (48)3721-9447 / (48) 3721-6493 
E-mail: dac@contato.ufsc.br
Endereço: Igrejinha da UFSC, Praça Santos Dumont - Bairro Trindade, Florianópolis.

https://dac.ufsc.br/
https://secarte.ufsc.br/
https://dac.ufsc.br/
mailto:dac@contato.ufsc.br
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Projeto Igrejinha Musical 
Realizado pelo Departamento Artístico Cultural da UFSC (DAC/SeCArte), busca incentivar e
valorizar a música instrumental e autoral. 
Canais de Comunicação:
Site: https://dac.ufsc.br/projeto-igrejinha-musical/

Coral, Madrigal e Orquestra de Câmara da UFSC 
Projetos de extensão da UFSC abertos à comunidade em geral. A participação nos grupos é
gratuita, mas há pré-requisitos para participar dos grupos musicais, conforme a especificidade
dos trabalhos realizados. Alunos de graduação da UFSC inseridos no Madrigal ou na Orquestra
podem receber uma Bolsa Cultura.
Canais de Comunicação:
Site: https://dac.ufsc.br/coral-da-ufsc/ e https://dac.ufsc.br/madrigal/ 
E-mail: coraldaufsc@contato.ufsc.br

Cursos e Oficinas Livres de Arte 
O DAC oferece à comunidade cursos, oficinas e workshops nas áreas de: Arte Educação, Artes
Visuais, Cinema, Dança, Música e Teatro. As atividades são ministradas por profissionais da UFSC
e por instrutores (profissionais-artistas) da comunidade externa.
Canais de Comunicação:
Site: https://dac.ufsc.br/
E-mail: oficinas.dac@ufsc.br

Projeto 12:30 
O Projeto 12:30 apresenta, quinzenalmente, às quartas-feiras, durante o período letivo, atrações
culturais gratuitas, junto à Praça da Cidadania, em frente ao Centro de Cultura e Eventos da UFSC.
E uma vez ao mês, no Centro de Ciências Agrárias (CCA), no bairro Itacorubi.
Canais de Comunicação:
Site: https://dac.ufsc.br/projeto-1230/ 
E-mail: projeto1230@contato.ufsc.br
Facebook: projeto1230.ufsc
Instragram: @projeto1230.ufsc
Canal do Youtube: https://www.youtube.com/channel/UCFogAQnnijMQM60i9E0ECqw
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A Cor da Nossa Tela 
Série exibida na TV UFSC, idealizada e dirigida pelo cineasta Zeca Nunes Pires. Retrata
artistas plásticos com alguma relação com Florianópolis. Pode ser acompanhado pela
TV UFSC (15 da NET e 63.1 da TV digital) ou pela playlist do Youtube.
Canais de Comunicação:
Site: https://dac.ufsc.br/setor-de-cinema/
Canal do Youtube: https://www.youtube.com/playlist?
list=PLNPwTW7AIrc8PbBlc_fM1lSrUY-rIj-Bi

Museu Universitário (MArquE) 
Museu de Arqueologia e Etnologia da Universidade Federal de Santa Catarina. Órgão
suplementar ligado ao Gabinete da Reitoria da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC). 
Canais de Comunicação:
Site: https://museu.ufsc.br/
Endereço: R. Eng. Agronômico Andrei Cristian Ferreira, s/n - Cidade Universitária -
Campus Universitário Reitor Professor David Ferreira Lima - Bairro Trindade. Próximo
ao Centro de Filosofia e Ciências Humanas (CFH) e ao Núcleo de Desenvolvimento
Infantil (NDI). 
Horário de visitação: de terça a sexta das 8:00 às 19:00, com entrada até as 18:30.

Cursos Extracurriculares de Idiomas
 É oferecido a toda comunidade cursos de Inglês, Francês, Espanhol, Alemão, Italiano e
Português para estrangeiros. Possibilidade de bolsa para estudantes e servidores da
UFSC mediante alguns pré-requisitos. Também realiza teste de nivelamento. 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.cursosextra.com/
Email: llesec@cce.ufsc.br
Telefones: (48) 3721-6607 / (48) 3721-9355 / (48) 3721-3784 / (48) 3721-9288
Endereço: Campus  Universitário Reitor Professor David Ferreira Lima- UFSC - CCE Bloco
B. Sala 101. Trindade - Florianópolis.
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5. Bibliotecas

Biblioteca Pública de Santa Catarina
Canais de Comunicação:
Site: https://www.cultura.sc.gov.br/espacos/biblioteca
Telefones: (48) 3665-6422 (Recepção) | (48)3665-6520 (Secretaria) |(48) 3665-6422
(Diretoria)
Endereço: Rua Tenente Silveira, 343 - Centro, Florianópolis.
Horários: Segunda a sexta das 8h às 19h. 

Biblioteca Prof. Osni Régis Biblioteca
A biblioteca é particular e aberta ao público. Os empréstimos ocorrem mediante
caução. É necessário realizar um cadastro com comprovante de residência, RG e
contato. É possível estudar no local. 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.pensa-b.com.br/osniregis/servlet/hmih001?
fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR2ziPyMFxlRnIIFt-
VCcFBMssTB_bvBRffWRKjbjmuILzPODKH2X6FusKc_aem_wjHrMlityLW5tMY78U1th
w
Telefone: (48) 3223-4833 
Endereço: Avenida Mauro Ramos, 1344 - Centro, Florianópolis.
Horário: Segunda a sexta das 14h às 18h.

Biblioteca Central da UDESC 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.udesc.br/bu
Telefone: (48) 3664-8070
Endereço: Avenida Madre Benvenuta 2007 - Campus UDESC - Itacorubi,
Florianópolis.
Horário: segunda a sexta das 8h às 21h.
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Biblioteca SESC - Unidade Prainha
Além das bibliotecas, o Serviço Social do Comércio (SESC) também dispõe de
cursos de formação e outras atividades culturais.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.sesc-sc.com.br/servicos/biblioteca/biblioteca
E-mail: bibliotecaprainha@sesc-sc.com.br.
Telefones: (48) 3229-2216 / (48) 3229-2217
Endereço: Travessa Siríaco Atherino, 100 - Centro, Florianópolis.
Horário: segunda a sexta das 9h às 19h.
 
Biblioteca SESC - Unidade Estreito 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.sesc-sc.com.br/servicos/biblioteca/biblioteca
Telefone: 0800 645-5454
Endereço: Rua General Eurico Gaspar Dutra, 913 - Estreito, Florianópolis.
Horário: Segunda a quinta das 8h às 20h; Sexta das 8h às 13h e
14h às 18h.

Instituto de Documentação e Investigação em Ciências
Humanas (IDCH) 
Desenvolvido pela comunidade acadêmica do Centro de Ciências Humanas e da
Educação da UDESC e comunidade externa. Centro de documentação para o
desenvolvimento de pesquisas, acervos e documentos, com objetivo de estimular
a produção, socialização e organização de conhecimento produzido na área de
Ciências Humanas.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.udesc.br/faed/idch
E-mail: idch.faed@udesc.br
Telefone: (48) 3664-8562
Endereço: Rua Visconde de Ouro Preto, 457 - Centro, Florianópolis.
Horário: Segunda a sexta-feira das 8h às 17h.
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Biblioteca de Arte e Cultura da Fundação Catarinense
de Cultura (FCC)
Canais de Comunicação:
Site: https://www.cultura.sc.gov.br/espacos/cic/biblioteca-de-artes
E-mails: biblioarte@fcc.sc.gov.br (Biblioteca); esni.soares@artecultura.inf.br 
Telefone: (48) 3664-2683 
Endereço: Av. Governador Irineu Bornhausen, 5600 - Agronômica,
Florianópolis.
Horário: Segunda a sexta-feira das 13h às 19h.

Biblioteca Dr. Hercílio Luz 
Biblioteca do Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC)
Canais de Comunicação:
Site: https://biblioteca.ifc.edu.br/
Telefone: (48) 3211-6030
Endereço: Av. Mauro Ramos, 950 - Centro, Florianópolis.
Horário: segunda a sexta-feira das 7h15 às 21h30.

Biblioteca Pública Municipal Professor Barreiros Filho 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/bmpbf/index.php?
cms=contatos&menu=0
E-mail: biblioteca.continente@gmail.com
Telefone: (48) 3348-1068
Endereço: Rua João Evangelista da Costa, 1160 - Estreito, Florianópolis. 
Horário: das 8h às 19h.

mailto:biblioteca.continente@gmail.com
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CENTRO DE INTEGRAÇÃO EMPRESA/ESCOLA (CIEE) 
O CIEE promove oportunidades de estágio de interesse curricular, obrigatório
ou não, podendo ser realizados por estudantes regularmente matriculados.
Para concorrer às vagas de estágio, o(a) estudante deve realizar seu cadastro
pelo site ou pessoalmente.
Canais de Comunicação:
Site: https://portal.ciee.org.br/
Telefone: (48) 3216-1400
Endereço: Rua Antônio Dib Mussi, 473  - Centro. 

INSTITUTO EUVALDO LODI – IEL/FIESC 
O Instituto Euvaldo Lodi de Santa Catarina – IEL é uma entidade da Federação
das Indústrias do Estado de Santa Catarina, sem fins econômicos, e de caráter
técnico-cultural e educacional. Age como indutor e executor de projetos e
atua na administração de estágio de universitários nas indústrias, na
promoção de eventos, projetos, ações e serviços de apoio às empresas
industriais, além do fomento à inovação.  Cadastro e vagas disponíveis no site.
Canais de Comunicação:
Site: https://ielsc.org.br/
Telefone: (48)3231-4636
Endereço: Rodovia Admar Gonzaga, 2765 - Itacorubi, Florianópolis.
Horário: Segunda a sexta-feira, das 8h às 17h30.
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CENTRO DE EDUCAÇÃO E TRABALHO (CENET) 
Vinculado à Fundação Catarinense de Educação Especial (FCEE), tem o objetivo de produzir
conhecimento, capacitar profissionais, assessorar os serviços na área da educação profissional e
emprego de pessoas com Deficiência Intelectual e Transtorno do Espectro Autista (TEA) com
perspectiva de qualificação profissional e inclusão no mercado de trabalho; encaminhar pessoas com
deficiência para o mercado de trabalho e realizar o acompanhamento dos usuários. Além disso, a
CENET conta com o programa de Educação Profissional, que  tem como objetivo qualificar a pessoa
com deficiência intelectual, associada ou não a outras deficiências e/ou transtorno do espectro autista
(TEA) para o desempenho de funções profissionais, bem como realizar o encaminhamento e o
acompanhamento de pessoas com deficiência (intelectual, mental, sensorial, física, múltipla) no
mercado de trabalho.  Para buscar vagas de estágio, acesse o site.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.fcee.sc.gov.br/index.php/informacoes/servicos-fcee/oportunidades-de-trabalho-para-
pessoas-com-deficiencia
E-mail: cenet1@fcee.sc.gov.br
Telefones: (48) 3664-4909 (Coordenação) / (48) 3664-4914 (Setor de
Encaminhamento ao trabalho) / (48) 3666-4911 (Setor Pedagogia)
Endereço: Rua Paulino Pedro Hermes, 2785 - Bairro Nossa Senhora do Rosário, São José. 
Horário: Segunda a sexta-feira das 8h ao 12h e das 13h às 19h. 

PROGRAMA NOVOS VALORES 
O Programa Novos Valores, iniciativa do Governo de Santa Catarina, proporciona a estudantes a
oportunidade de colocar seus conhecimentos em prática e observar como funciona o mundo
corporativo com a experiência de estágio no setor público. Para efetuar a inscrição, o(a) estudante
deverá ser residente em Santa Catarina, ter completado 16 (dezesseis) anos e estar matriculado em
curso regular em instituição no Estado. Para se cadastrar, é necessário apresentar na Secretaria ou
Setor de Estágio de sua Instituição de Ensino, os originais dos seguintes documentos: CPF (Cadastro de
Pessoas Físicas);  RG (Carteira de Identidade);  Título de Eleitor;  Certificado de Reservista,  Comprovante
de matrícula e frequência (obrigatório original);  Comprovante de residência; Declaração médica de
doença crônica na família (se houver); Declaração médica para estudante com deficiência;  Números de
telefones e endereço eletrônico.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.sea.sc.gov.br/novos-valores/
E-mail: novosvalores@sed.sc.gov.br
Telefone: (48) 3664-0146
Endereço: R. Antônio Luz, 111 - Centro, Florianópolis.
Horário: segunda a sexta das 12h às 19h.
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Portal de Estágios da UFSC 
Vagas de estágio, emprego, trainee e temporário. É aberto a toda a comunidade e
atualizado diariamente. Estudantes e demais interessados(as) podem pesquisar e
conferir as vagas oferecidas na respectiva modalidade.
O portal também faz divulgação por meio do aplicativo Telegram, gratuito, que
envia em tempo real notificações de vagas cadastradas por cursos da UFSC. Para
utilizá-lo é necessário instalar o aplicativo e acessar o site para pesquisar vagas,
clicar no ícone azul localizado ao lado de cada curso. O usuário será direcionado
para inclusão no canal escolhido. Quando novas vagas forem publicadas, o usuário
é notificado.
Canais de Comunicação:
Site: https://estagios.ufsc.br/

FUNDAÇÃO DE ESTUDOS E PESQUISAS
SOCIOECONÔMICOS (FEPESE) 
 A Fundação de Estudos e Pesquisas Socioeconômicos (FEPESE) tem como objetivo
coordenar e executar pesquisas, ensinar e prestar serviços de interesse
comunitário na área econômica e social, além de aperfeiçoar professores e
estudantes do Centro Sócio Econômico e das demais áreas da UFSC.29 Também
divulgada, presencialmente, as vagas ofertadas pela fundação. Veja no site e redes
sociais as vagas de estágios disponíveis.
Canais de Comunicação:
Site: https://fepese.org.br/vagas-de-estagio/
Telefone: (48) 3953-1000
Endereço: Campus     Universitário,    CSE    -    UFSC    -   Trindade, Florianópolis.
Horário: Segunda a sexta-feira das 8h às 12h e das 13h às 17h.
Facebook: https://www.facebook.com/Fepese/?locale=pt_BR
Instagram: @agi_fepese
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SISTEMA NACIONAL DE EMPREGOS (SINE) - Florianópolis
Promove a inserção ou reinserção no mercado de trabalho. Também intermedia
vagas para pessoas com deficiência.  O atendimento é por ordem de chegada, não
é necessário agendamento.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.gov.br/pt-br/servicos/buscar-emprego-no-sistema-nacional-de-
emprego-sine
E-mail: florianopolis@sine.sc.gov.br 
Endereço: Avenida Paulo Fontes, 1101 (segundo andar do terminal rodoviário Rita
Maria) - Centro, Florianópolis. 
Horário: Segunda a sexta das 08h às 17h.
Instagram: @sineflorianopolis

INSTITUTO   DE  GERAÇÃO  DE  OPORTUNIDADES  DE
FLORIANÓPOLIS (IGEOF) 
Oferece oportunidades de emprego e cursos de qualificação e capacitação. Os
currículos são cadastrados e encaminhados para cursos, seleção do perfil de
acordo com solicitação das empresas, entrevista de emprego e para as empresas.
As informações, tais como os currículos e oportunidades disponíveis podem ser
acessados pelo site.
Canais de Comunicação:
Site: https://www.pmf.sc.gov.br/entidades/igeof/index.php
E-mail: igeof@pmf.sc.gov.br
Telefone: (48) 3333-2404
Endereço: Rua Deodoro,nº  209, 4o andar –  Centro, Florianópolis.
Horário: das 9h às 19h.
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8. Transporte

CARTÃO PASSE RÁPIDO DE ESTUDANTE
Canais de Comunicação:
Site: https://www.consorciofenix.com.br/passe-rapido/passes#passe-estudante
Informações sobre cadastro: https://www.consorciofenix.com.br/passe-rapido/manuais#faqh-16
Dúvidas: https://www.setuf.com.br/facil/perguntas-frequentes/perguntas-estudante/
Site: https://www.consorciofenix.com.br/passe-rapido/
Telefone para Passe Rápido Municipal: (48) 3251-4114
Endereço: Central de Atendimento Municipal. Av. Paulo Fontes, 701 - Centro, Florianópolis.

CARTÃO INTERMUNICIPAL
Cartão de Passes para moradores dos municípios de Biguaçu, Palhoça, Santo Amaro da Imperatriz e
São José. 
Canais de Comunicação:
Site: https://www.setuf.com.br/
Telefone Passe Fácil (Intermunicipal): (48) 3251-4114
Endereço: Av. Paulo Fontes, 701 - Centro, Florianópolis.
 

CARTÃO PASSE RÁPIDO ESPECIAL 
O Cartão Passe Rápido Especial fornecido à pessoas com deficiência permite gratuidade no uso do
transporte público.
COMO REALIZAR? Confeccionado mediante solicitação realizada diretamente na Prefeitura, na
Secretaria Municipal de Mobilidade e Planejamento Urbano.
Canais de Comunicação:
Site: https://ahoradodinheiro.com.br/gratuidades/cartao-sim-estudante-passe-estudante-em-
florianopolis-sc/ ou https://www.consorciofenix.com.br/passe-rapido/manuais#faqh-16
Telefone: (48) 3251-4114
Endereço: Setuf - Central de Atendimento Intermunicipal. Av. Paulo Fontes, 701 - Centro, Florianópolis.

DINÂMICA DE TERMINAIS 
O Sistema Integrado de Transportes de Florianópolis possui seis Terminais de Integração que
gerenciam as linhas de ônibus no município. Como funciona a integração: os usuários que utilizam
uma linha de ônibus e pagam a passagem com o cartão magnético podem utilizar ônibus de uma
outra linha sem pagar por novo embarque. Para o pagamento da passagem em dinheiro, não há
integração e o usuário paga nova passagem a cada novo embarque. 
Canais de Comunicação:
Site com informações de Florianópolis e da Grande Florianópolis : https://www.setuf.com.br/
E-mails: fale@setuf.com.br / facilfale@setuf.com.br
Telefones: (48) 3251- 4114 / 3251- 4123 / 3251- 4124 / 3251- 4127                                                
Endereço do atendimento Intermunicipal (Central Fácil): Av. Paulo Fontes, 701 - Centro - Florianópolis. 
Horários e itinerários: https://www.consorciofenix.com.br/horarios 
ou aplicativo Floripanoponto 2.0 
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9. Outras Ações na UFSC

Apoio a imigrantes e refugiados  - O Núcleo de Apoio a Imigrantes e Refugiados (Nair) parceria
entre a UFSC e a Pastoral do Imigrante Florianópolis presta atendimento aos imigrantes que
chegam em Florianópolis. O Núcleo é vinculado ao Centro de Pesquisas e Práticas Decoloniais e
Pós-Coloniais aplicadas às Relações Internacionais e ao Direito Internacional (Eirenè). O
atendimento é realizado por estudantes de Direito e de Relações Internacionais e há também
outras atividades de integração estendidas à comunidade universitária. 
Canais de Comunicação: 
Site: https://irene.ufsc.br/nucleo-de-apoio-aos-imigrantes-e-refugiados/
Telefone: (48) 3304-6348 

Assistência Jurídica - O Escritório Modelo de Assistência Jurídica (Emaj) da UFSC destina-se à
população carente. O atendimento é realizado ao lado do Centro de Ciências Jurídicas (CCJ), de
segunda à quinta-feira. Para triagem, deve-se apresentar cópias do RG, CPF, comprovante de
renda (até três salários mínimos) e de residência. Horário de funcionamento: das 8h às 19h.
Atendimento das equipes: de segunda a quinta-feira, das 9h10min às 11h e das 14h20min às 16h. 
Canais de Comunicação: 
Site: https://ccj.ufsc.br/emaj/ 
E-mail: emaj.ccj.ufsc@gmail.com
Telefones: (48) 3721-9410 / (48) 3721-6523 

Classificados – Oferta e procura de bens e serviços entre a comunidade universitária, feita de
forma voluntária, com supervisão da Ouvidoria da UFSC: https://classificados.ufsc.br/

Portal de Periódicos – Acesso aos artigos dos periódicos científicos publicados pela instituição:
https://periodicos.bu.ufsc.br/

Repositório Institucional – Acesso à produção acadêmica e institucional da UFSC, tais como
teses, dissertações, trabalhos de conclusão de curso, fotografias e vídeos:
https://repositorio.ufsc.br/

Projeto Imagine – Conhecimentos elementares de ciência a comunidades de diferentes países
com difícil acesso à educação formal e à informação científica: https://projetoimagine.ufsc.br/

Sala Verde – Atividades de educação ambiental e intervenções socioambientais. Agenda e mais
informações: https://salaverde.ufsc.br/

Semana de Ensino, Pesquisa e Extensão (Sepex) – Um dos maiores eventos de divulgação
científica de Santa Catarina, reúne trabalhos e pesquisas desenvolvidas na UFSC em uma mostra
científica aberta ao público: https://sepex.ufsc.br/
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